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ค าน า 
 

  ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 5 ได้ด าเนินการขับเคลื่อนโครงการพ้ืนที่ปฏิบัติการ
ทางสังคม (Social Lab) ประจ าปี 2566 เรื่อง “การแก้ปัญหาสังคมในพ้ืนที่รองรับผู้สูงอายุ” ต าบลปากตม 
อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ตามนโยบายการขับเคลื่อนงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ ซึ่งเป็นการน างานวิจัยและเอกสารทางวิชาการเรื่องการมีส่วนร่วมเข้ามาเป็นองค์ความรู้ที่ส าคัญ  
ในการด าเนินงาน น าไปสู่การพัฒนาเป็นรูปแบบ (Model) “การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุรองรับสังคมสูงวัย
ในพ้ืนที่ต าบลปากตม” โดยบูรณาการการขับเคลื่อนของหน่วยงาน ดังนี้ ทีม One Home พม. จังหวัด 
คณะกรรมการขับเคลื่อนศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล องค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่น สถาบันการศึกษา  
หน่วยงานในพ้ืนที่ ตลอดจนภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง ในการวิเคราะห์ปัญหาของชุมชน โดยใช้เครื่องมือ 
ในการส ารวจคือแบบสอบถามความต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุทั้งหมดในพ้ืนที่ พร้อมทั้งศึกษา
สภาพปัญหาในพ้ืนที่ การระดมความคิดเห็นจากภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน เพ่ือก าหนดขอบข่ายในการ
ด าเนินการ เพ่ือสร้าง ปรับปรุง และพัฒนาแบบจ าลองการแก้ไขปัญหาสังคมสู่การปฏิบัติ  และกลไก 
การขับเคลื่อนตามแนวคิดพัฒนาสังคม ในประเด็นการมีส่วนร่วม สวัสดิการชุมชน การบูรณาการ  
และทุนทางสังคม โดยมีผู้น าชุมชน ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์   
เข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการผ่านกลไกศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบลในการขับเคลื่อนพ้ืนที่
ปฏิบัติการทางสังคม (Social Lab) 
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บทสรุปผู้บริหาร 

      ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 5 ได้ด าเนินการขับเคลื่อนพ้ืนที่ปฏิบัติการพัฒนาสังคม  
(Social Lab) ในพ้ืนที่ต าบลปากตม อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ในประเด็น “การแก้ไขปัญหาสังคมในพ้ืนที่
รองรับสังคมสูงวัย” ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดรูปแบบ (Model) ในการช่วยเหลือพัฒนาประชาชน 
ในพ้ืนที่ เพ่ือให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ น าไปสู่การจัดสวัสดิการทางสังคมและพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืนและ 
เป็นระบบ โดยศึกษาเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สูงอายุ  
ในพ้ืนที่ จ านวน ๑,๑๕๙ คน และเก็บรวบรวมข้อมูลคุณภาพโดยการจัดเวทีประชุมเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ 
และแนวทางการขับเคลื่อนงาน และเวทีประชุมเพ่ือถอดบทเรียนเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับ 
ทีม One Home พม.จังหวัดเลย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ผู้น าท้องถิ่น ท้องที่ สถาบันการศึกษา
อาสาสมัคร และภาคีเครือข่ายทางสังคม  

ผลการส ารวจข้อมูลแบบสอบถามจากผู้สูงอายุในพ้ืนที่ต าบลปากตม อ าเภอเชีย งคาน จังหวัดเลย 
จ านวน ๑,๑๕๙ คน จากแบบสอบถามทั้งหมด ๘ ด้าน คือ ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจ  
ด้านที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านการได้รับการสนับสนุนทางสังคม ด้านการ
รับบริการภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และด้านการรับรู้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และข้อมูลทั่วไป พบว่า
ผู้สูงอายุในพ้ืนที่มีความต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านสุขภาพเป็นอันดับสูงสุด รองลงมาคือความต้องการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม และความต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านการ 
รับบริการภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตามล าดับ นอกจากนี้จากการจัดเวทีถอดบทเรียนและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ยังพบว่า ในพ้ืนที่มีปัญหา “เรื่องยาเสพติด” โดยที่ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น าท้องถิ่นท้องที่ ต้องการได้รับ
การแก้ไขจากทุกภาคส่วนเป็นการเร่งด่วนที่สุด เพราะเป็นปัญหาเรื้อรังที่ไม่ได้รับการแก้ไข เนื่องจาก 
พ้ืนที่มีอาณาเขตติดกับชายแดนประเทศเพ่ือนบ้านคือประเทศลาว มีเครือข่ายในการขนถ่ายยาเสพติด 
ประกอบกับยาเสพติดมีราคาถูก ท าให้คนในพ้ืนที่เข้าถึงยาเสพติดได้ง่าย อีกหนึ่งประเด็นที่พ้ืนที่อยากให้มีการ
ขับเคลื่อนอย่างจริงจัง คือ “ศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล” กล่าวคือพ้ืนที่อยากให้ศูนย์เป็นศูนย์ที่มีชีวิต  
เป็นศูนย์เอนกประสงค์ มีการขับเคลื่อนงานทุกอย่างในพ้ืนที่ ภายใต้ศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล 

จากเวทีประชุมในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลปากตม อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ท าให้เห็นปัจจัย
ส าคัญที่ท าให้เป็นพื้นที่ชุมชนเข้มแข็ง คือ “ผู้น าชุมชน” ที่มีความรู้ ความสามารถ มีภาวะผู้น า มีวิสัยทัศน์และ
ความเสียสละประโยชน์ส่วนตนที่ต้องการให้คนในชุมชนพัฒนาและอยู่ได้อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาสังคมในพ้ืนที่รองรับสังคมสูงวัย ในพ้ืนที่ต าบลปากตม อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย 
๑. ส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหายาเสพติด  
๒. จัดให้มีการอบรมพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชน หลักสูตรเกี่ยวกับการส่งเสริมและสนับสนุนผู้น า

ท้องถิ่นท้องที่ที่ประสบความส าเร็จ เนื่องจากเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการขับเคลื่อนพ้ืนที่  
เพ่ือเป็นต้นแบบให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน ตลอดจนภาคส่วนต่างๆ ได้เรียนรู้และ
น าไปปรับใช้ให้เกิดประสิทธิภาพกับหน่วยงานหรือองค์กรของตน 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1. ชุมชนกับการรองรับสังคมสงูวัย 
 1.1 สถานการณ์ประเทศการเป็นสังคมผู้สูงอายุ 
 การเป็นสังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย เป็นผลสืบจากโครงสร้างประชากรและโครงสร้างครอบครัว 
ที่เปลี่ยนแปลงด้วยความก้าวหน้าด้านการแพทย์ การสาธารณสุข การวางแผนครอบครัว ภาวการณ์พัฒนา
ประเทศ ท าให้ผู้สูงอายุจ านวนหนึ่งขาดที่พ่ึงพิง ขาดรายได้ที่เพียงพอในการด ารงชีวิต หรือต้องรับภาระในการ
ดูแลเด็กแทนบิดามารดา หรือมีอาการเจ็บปุวยเรื้อรังเมื่ออายุเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งสถานการณ์ผู้สูงอายุไทยยังคง
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ปี ๒๕๖๖ ประเทศไทยเข้าสู่การเป็นสังคมสูงอายุระดับสมบูรณ์ “complete aged 
society” โดยมีสัดส่วนจ านวนผู้สูงอายุถึงร้อยละ ๒๐ ของจ านวนประชากรทั้งประเทศและจะกลายเป็น
“สังคมสูงอายุระดับสุดยอด” (super aged society) ในปี พ.ศ. ๒๕๗๔ ที่มีจ านวนประชากรผู้สูงอายุมากกว่า
ร้อยละ ๒๘ ของจ านวนประชากรทั้งหมดของประเทศ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ , ๒๕๖๐)  
เนื่องด้วยการพัฒนาเทคโนโลยีและการแพทย์ส่งผลให้ประชากรมีอายุยืนขึ้น อัตราการตายลดลง ในขณะที่
อัตราการเกิดก็ลดลงด้วย ผลกระทบและการเตรียมความพร้อมรับมือกับสังคมสูงอายุจึงมีความส าคัญ  
การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วส่งผลกระทบทั้งด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคมสภาพแวดล้อม และเทคโนโลยีของ
ประเทศไทย อีกทั้งโครงสร้างครอบครัวไทยที่เปลี่ยนแปลงจากครอบครัวขยายกลายเป็นครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น 
วัยแรงงานซึ่งเป็นก าลังหลักในการดูแลผู้สูงอายุที่เป็นสมาชิกครอบครัวลดลง ผู้สูงอายุมีแนวโน้มอยู่อาศัย 
คนเดียวหรือตามล าพังกับคู่สมรสเพ่ิมขึ้นคิดเป็นร้อยละ 20.6 ของจ านวนผู้สูงอายุทั้งหมดและเป็นผู้สูงอายุ 
วัยปลาย (อายุ 80 ปีขึ้นไป) มีมากถึงร้อยละ 24 ที่ต้องการดูแลปรนนิบัติ ผู้สูงอายุที่ต้องการผู้ดูแลแต่ขาดผู้ดูแล
คิดเป็นร้อยละ 4 ของผู้สูงอายุวัยปลายทั้งหมด (กรมกิจการผู้สูงอายุ, แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 3 
(พ.ศ.2566-2570))  
 1.2 การพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุกับบทบาทหน้าที่ของท้องถิ่น  
 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยกรมกิจการผู้สูงอายุ ในฐานะหน่วยงานหลัก 
ในการก าหนดนโยบาย มาตรการ ยุทธศาสตร์ ส่งเสริม สนับสนุนภาคีเครือข่ายในการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ 
โดยเฉพาะในปี ๒๕๖๑ รัฐบาลได้มีมาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแห่งชาติเร่งด่วนด้านผู้สูงอายุ โดยมี
เปูาหมายส าคัญตามแนวคิดขององค์การอนามัยโลก คือ ให้ผู้สูงอายุไทยเป็นพฤฒพลัง Active Ageing 
ประกอบด้วย การมีสุขภาพที่ดี (Healthy) มีความมั่นคง หรือการมีหลักประกันในชีวิต(Security) และการ 
มีส่วนร่วม(Participation) จึงได้ก าหนดแนวทางการจัดสวัสดิการรองรับการเป็นสังคมผู้สูงอายุ โดยมุ่งเน้น 
การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเข้าถึงหลักประกันทางสังคม และคุ้มครองสิทธิ และอยู่ในสังคมอย่างมีคุณค่า ทั้งการ
ดูแลผู้สูงอายุขาดผู้ พ่ึงพิง ประสบปัญหาในสถาบัน ทั้งในรูปการสงเคราะห์ระยะยาว และไป – กลับ  
การสงเคราะห์ผู้สูงอายุในภาวะยากล าบาก ส่งเสริมเตรียมความพร้อมผู้สูงอายุในชุมชนเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดี 
และลดภาวการณ์พ่ึงพิง โดยการให้ความรู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและการดูแลตนเองทั้งด้านร่างกาย จิตใจ 
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อารมณ์ สังคม ส่งเสริมการออม และกิจกรรมครอบครัว  การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้สร้างประโยชน์และคุณค่า 
ตลอดจนการคุ้มครอง ดูแลผู้สูงอายุภาวะยากล าบากในชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ท้องถิ่น ในการ  
จัดสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตให้แก่ผู้สูงอายุในรูปแบบต่างๆ ทั้งภารกิจ/โครงการที่ถ่ายโอน 
ตามกฎหมายว่าด้วยการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น และภารกิจตามเทศบัญญัติ  อาทิ อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ 
สถานสงเคราะห์ผู้สูงอายุ ศูนย์บริการผู้สูงอายุในชุมชน  โรงเรียนผู้สูงอายุ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมและ 
ที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอายุ เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การจัดการศพ ฯลฯ  
 
 1.3 ปัญหาข้อมูลกับการขับเคลื่อนพื้นที่ปฏิบัติการทางสังคม 
 ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ ๕ (สสว.๕) ได้คัดเลือกพ้ืนที่ต าบลปากตม เป็นพ้ืนที่
ปฏิบัติการทางสังคม (Social Lab) เพ่ือเป็นชุมชนรองรับสังคมสูงวัย ด้วยเป็นพ้ืนที่ซึ่งมีศักยภาพในการพัฒนา 
ทั้งความพร้อมของประชาชนที่เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาท้องถิ่นในรูปประชาคม องค์การบริหาร
ส่วนต าบลปากตม (อบต.ปากตม) พร้อมให้บริการสาธารณะและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน  
มีการประสานความร่วมมือกับส่วนราชการต่างๆ อีกทั้งผู้น าชุมชนมีความเข้มแข็ง มีศักยภาพในการพัฒนา  
ทั้งยังคงมีความท้าทายในพ้ืนที่ อาทิ การใช้ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมถูกท าลายเพ่ิมขึ้นก่อให้เกิด 
ภัยธรรมชาติที่รุนแรงและมีความถี่บ่อยขึ้น ขณะเดียวกันประชาชนยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับบทบาทตนเองกับ
ภารกิจงานของท้องถิ่น ทั้งยังมีความต้องการให้ท้องถิ่นจัดบริการและตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาที่มีมากขึ้น  
แต่ อบต.ปากตม ไม่สามารถด าเนินการได้ครบถ้วน เนื่องจากจ ากัดด้วยอ านาจหน้าที่และงบประมาณ  
อย่างไรก็ตาม อบต.ปากตม ได้รับการส่งเสริมจากส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเลย
ในการจัดตั้งเป็นศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล ในปี ๒๕๖๕ และในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ กระทรวง 
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได้มีนโยบายให้พ้ืนที่มีการขับเคลื่อนศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล 
อย่างจริงจัง กล่าวคืออยากให้เป็นศูนย์ที่มีชีวิต ศูนย์เอนกประสงค์ มีการขับเคลื่อนงานทุกอย่างในพ้ืนที่ โดยให้
มีการทบทวนกระบวนการท างานและเสริมสร้างศักยภาพศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบลให้มีความเข้มแข็ง 
 ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานที่จ าเป็นทั้งด้านเศรษฐกิจ และประชากรในพ้ืนที่ อบต.ปากตม 
และการวิเคราะห์ความท้าทายของพ้ืนที่ โดยเฉพาะในมิติท่ีเกี่ยวกับอาชีพและรายได้ สิ่งแวดล้อม ทุนทางสังคม 
และบริการสวัสดิการสังคมที่ อบต.ปากตม จัดให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่  โดยเฉพาะการดูแลกลุ่มผู้เปราะบาง 
ทางสังคมที่อยู่ ในข่ายได้รับสิทธิสวัสดิการทางด้านการเงินจาก อบต.ปากตม โดยเรียงล าดับจ านวน 
กลุ่มประชากรที่ได้รับสวัสดิการทางการเงินจาก อบต.ปากตม มากไป น้อย คือ ผู้สูงอายุ  คนพิการ  
และผู้ติดเชื้อเอช ไอ วี ดังนี้  
 กลุ่มผู้สูงอายุ (ต่ ากว่า ๗๐ ปี)   จ านวน ๗๕๗ คน ได้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๗๔๖ คน 
 กลุ่มผู้สูงอายุ (๗๐ ปีขึ้นไปแต่ไม่ถึง ๘๐ ปี) จ านวน ๓๒๖ คน ได้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๓๑๐ คน 
 กลุ่มผู้สูงอายุ (๘๐ ปีขึ้นไป)    จ านวน ๑๔๒ คน ได้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๑๔๑ คน 
 กลุ่มคนพิการ       จ านวน ๓๔๗ คน ได้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๓๔๗ คน 
 กลุ่มผู้ติดเชื้อเอช ไอ วี      จ านวน ๗ คน ได้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๗ คน 
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 1.4 แนวคิดและกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาชุมชน 

   คณะกรรมการบูรณาการนโยบายพัฒนาภาคน าระบบบริหารจัดการข้อมูลการพัฒนาคนจนแบบ 
มุ่งเปูา (TPMAP : Thai People Map and Analytics Platform) ไปใช้ในการด าเนินการแก้ปัญหา 
ความยากจนและการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยหลักการท างานของ TPMAP 
เป็นการใช้ข้อมูลจากหลายแหล่งมายืนยันซึ่งกันและกัน โดยในปัจจุบันใช้สมมติฐานว่า คนที่ได้รับการส ารวจว่า
จน (survey-based) และได้มาลงทะเบียนว่าจน (register-based) น่าจะเป็นคนจนเปูาหมายที่ต้องการ 
ความช่วยเหลือเร่งด่วน โดยใช้ข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ของกรมการพัฒนาชุมชน และข้อมูล  
ผู้ลงทะเบียนสวัสดิการแห่งรัฐของกระทรวงการคลัง เป็นข้อมูลตั้งต้น โดยสรุป "คนจนเปูาหมาย" ใน TPMAP 
คือคนจนใน จปฐ. ที่ไปลงทะเบียนสวัสดิการแห่งรัฐ  โดยเป็นผู้ที่มีคุณภาพชีวิตต่ ากว่าเกณฑ์คุณภาพชีวิตที่ดี
โดยพิจารณาใน  5 มิติ ได้แก่ ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา ด้านการเงิน ด้านความเป็นอยู่ และด้านการเข้าถึง
บริการรัฐ เพ่ือใช้ช่วยระบุปัญหาที่เกี่ยวกับความยากจน ได้แก่ คนจนอยู่ที่ไหน? คนจนมีปัญหาอะไร?  
จะพ้นความยากจนได้อย่างไร? (สืบค้นจาก https://www.tpmap.in.th/about) และกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได้ก าหนดนโยบายส าคัญต่อเนื่องโดยให้หน่วยงานในสังกัดน าข้อมูล TPMAP 
มาใช้เป็นข้อมูลตั้งต้นในการค้นหาครัวเรือนเปราะบาง และท าการจัดเก็บและบันทึกข้อมูลในระบบ MSO-
Logbook เพ่ือใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตรายครัวเรือน โดยให้จัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือสังคมระดับต าบล
เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาครัวเรือนเปราะบางอย่างเป็นระบบ ต่อเนื่อง น าสู่การหลุดพ้น 
ความยากจนข้ามรุ่นในที่สุด โดยพบว่า ข้อมูลของกลุ่มเปราะบางในระบบสมุดพกอิเล็กทรอนิกส์  
MSO - Logbook ในพ้ืนที่ต าบลปากตม พบว่า มีจ านวน  58  ราย เป็นเปราะบางระดับ ๐ คือ มีฐานะยากจน 
จ านวน 0 ราย , ระดับ ๑ คือ มีฐานะยากจนและมีผู้อยู่ในภาวะพ่ึงพิง ๑ คน จ านวน 7 ราย, ระดับ ๒ คือ  
มีฐานะยากจนและมีผู้อยู่ในภาวะพ่ึงพิง ๒ คน จ านวน 18 ราย ระดับ ๓ คือ มีฐานะยากจนและมีผู้อยู่ในภาวะ
พ่ึงพิงมากกว่า ๒ คน จ านวน 33 ราย ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูล TPMAP ที่บ่งชี้ถึงทิศทางการลดสัดส่วนคนจน 
ที่มีพัฒนาการที่ดีขึ้น  ทั้งนี้กลุ่มครัวเรือนเปราะบางคงเป็นความท้าทายในการขับเคลื่อนงานตามเปูาหมาย 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือนแบบมุ่งเปูาของรัฐบาลและ พม.  
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 ในการวิเคราะห์ปัญหาของชุมชน สสว.5 ใช้กระบวนการระดมความคิดเห็นและศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูลเอกสาร โดยใช้กรอบแนวคิดหลักการของ TPMAP ในการแก้ไขปัญหาความยากจนใน ๕ มิติ ได้แก่  
มิติสุขภาพ  มิติการศึกษา  มิติรายได้ มิติความเป็นอยู่ และมิติการเข้าถึงสวัสดิการของรัฐ  และกลไก 
การขับเคลื่อนตามแนวคิดพัฒนาสังคม ในประเด็นการมีส่วนร่วม สวัสดิการชุมชน การบูรณาการ และทุน 
ทางสังคม ดังแผนภาพ 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการขับเคลื่อนพื้นที่ปฏิบัติการทางสังคม  
 เปูาหมายการพัฒนาในพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม (Social Lab) คือ การพัฒนาศักยภาพให้ 
ต าบลปากตมเป็นชุมชนรองรับสังคมสูงวัย โดยศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการปฏิบัติการทางสังคม (Social Lab)  
ตามมิติ TPMAP เพ่ือพัฒนารูปแบบจ าลองใน การแก้ไขปัญหาสังคมในพื้นที่รองรับสังคมสูงวัย    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพัฒนา
ราย

ครัวเรือน/
โครงการ
พัฒนาใน

การระดมความ
คิดเห็น/การศึกษา
วิเคราะห์สภาพ

ปัญหา ความต้องการ  
- ภาคเีครือข่าย  
- ผู้มีส่วนได้เสีย 
- กลุ่มเป้าหมาย 

 
 

กลไกการท างาน 
- หน่วยงานภาครัฐ  
- ผู้น าท้องท่ี ท้องถ่ิน ชุมชน 
- กลไกชุมชน :  
         ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน  
          ศูนย์บรกิารคนพิการทั่วไป   
          ศูนย์ชว่ยเหลือสังคมต าบลปากตม 
          กองทุนสวัสดิการชุมชนต าบลปากตม 

รูปแบบ/แนวทางบริการทางสังคม 
- สุขภาพอนามัย    - การศึกษา      - รายได้                
- ความเป็นอยู่       - การเข้าถึงบริการของรัฐ      

 

กลไกการ
ติดตาม/

ประเมินผล 

 กระบวนการวิเคราะห์ปัญหาชุมชน 
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บทท่ี 2 
สภาพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐาน 

 

2.1 ชุมชนต าบลปากตม 
 

  ต าบลปากตม จัดตั้งครั้งแรกในป พ.ศ. ๒๔๗๕ ด้วยสภาพพ้ืนที่อยู่บริเวณปากน้ าเหืองไหล 
ลงแม่น้ าโขงท าใหโคลนตมไหลมาทับถมกันในชวงฤดูฝนบริเวณปากแม่น้ า จึงได้ชื่อต าบลปากตม และยกฐานะ
เป็น อบต.ปากตม เมื่อวันที่ ๒๓ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๔๐  
  สภาพทั่วไป ต าบลปากตมอยู่ทางทิศตะวันตกของอ าเภอเชียงคาน หางจากจังหวัดเลย ประมาณ 
๔๕ กิโลเมตร มีพ้ืนที่ประมาณ ๙๕.๓๐ ตารางกิโลเมตร หรือ ๕๙,๕๖๒.๕๐ ไร จ าแนกเป็น ที่ดินสาธารณประโยชน  
๗๑ ไร  ที่ดินที่อยู่อาศัย ๙๒๕ ไร  ที่ดินท ากิน ๒๕,๔๒๔ ไร่ และที่ดินปุาไม้ ๓๓,๑๑๒ ไร่ มีอาณาเขตติดตอ ดังนี้ 
  ทิศเหนือ ติดต่อกับ เมืองสานะคาม ของ สปป.ลาว (แม่น้ าโขงก้ันเขตแดน) 
 ทิศใต ติดต่อกับ ต าบลน้ าแคม อ าเภอท่าลี่ และต าบลหาดทรายขาว  
 ทิศตะวันตก ติดต่อกับ เมืองแก่นท้าว ของ สปป.ลาว (แม่น้ าเหืองก้ันเขตแดน) 
 ทิศตะวันออก ติดต่อกับ ต าบลเชียงคาน และต าบลนาซ่าว (แม่น้ าเลยกั้นแดน) 
 ลักษณะภูมิประเทศ สวนมากเป็นภูเขาเตี้ย กระจัดกระจายทั่วทั้งเขตต าบล มีพ้ืนที่ราบน้อยกว่า
พ้ืนที่เนินเขา และพ้ืนที่ราบส่วนใหญ่เป็นปุาสงวน มีแม่น้ าสายใหญ่ไหลผ่าน ๓ สาย คือ แม่น้ าโขง แม่น้ าเหือง 
ละแม่น้ าเลย อีกท้ังยังมีล าห้วยจ านวนมาก  
  ลักษณะภูมิอากาศ ด้วยพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นภูเขาสูงส่งผลให้อุณหภูมิมีการเปลี่ยนแปลงตลอด โดยฤดู
ฝนจะมีฝนตกชุกพอประมาณ ฤดูหนาวจะหนาวจัด ฤดูร้อนจะร้อนมาก  
 ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 
 คุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติ โดยสภาพโดยรวมทั่วไปแลวยังมีความอุดมสมบูรณ์ กล่าวคือ 
 ลักษณะของดิน เป็นดินเหนียวเหมาะส าหรับการท าการเกษตร เชน ยางพารา มันส าปะหลัง อ้อย 
พุทรา และพืชผักต่างๆ  
  แหล่งน้้าทางธรรมชาติ  
   - แม่น้ าโขง มีหมู่บ้านที่ได้รับประโยชน์ ๒ หมู่บ้าน คือ หมู่ ๔ และ ๕ 
   - แม่น้ าเหือง มีหมู่บ้านที่ได้รับประโยชน์ ๓ หมู่บ้าน คือ หมู่ ๑, ๔ และ ๕ 
   - แม่น้ าเลย มีหมู่บ้านที่ได้รับประโยชน์ ๒ หมู่บ้าน คือ หมู่ ๓ และ ๘ 
   - ห้วยน้ าพร มีหมู่บ้านที่ได้รับประโยชน์ ๒ หมู่บ้าน คือ หมู่ ๑, ๒, ๖ และ ๗ 
   - ห้วยขิก มีหมู่บ้านที่ได้รับประโยชน์ ๑ หมู่บ้าน คือ หมู่ ๔  
    - ห้วยสีดา มีหมู่บ้านที่ได้รับประโยชน์ ๑ หมู่บ้าน คอื หมู่ ๒ 
นอกจากนี้ยังมีห้วยขนาดเล็กที่ให้หมู่บ้านได้ใช้ประโยชน์ เช่น ห้วยกั้ง ห้วยทราย ห้วยหก และห้วยพอด  
  ป่าไม ้ ประกอบด้วยปุาไม้ตามเขตพ้ืนที่ภูเขาเตี้ย และปุาไม้ชุมชน 
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  แหล่งท่องเที่ยวที่ส้าคัญ 
    - หาดนางคอย เป็นหาดทรายแม่น้ าโขงระยะทางยาวกว่า ๗๐๐ เมตร เป็นหาดทรายสีขาว 
พ้ืนที่กว้าง ระดับน้ าไม่ลึกมาก ถือเป็นทะเลน้ าจืดที่ใหญ่ของจังหวัดเลย เหมาะแก่การท่องเที่ยวในฤดูร้อน  
 
 

       

 

       - Sky Walk พระใหญ่ภูคกงิ้ว เป็นจุดชมวิวแม่น้ าสองสีในต าแหน่งที่แม่น้ าโขงตัดกับแม่น้ า
เหือง และในช่วงฤดูหนาวยังสามารถสัมผัสกับทะเลหมอกได้อย่างใกล้ชิด ด้วยเป็นทางเดินกระจกใสที่มีโครง
เหล็กรองรับกว้าง ๒ เมตร ซึ่งอยู่สูงจากพ้ืนดิน ๑๙ เมตร หรือประมาณตึกสูง ๓๐ ชั้น ระยะทาง ๑๐๐ เมตร สามารถมองเห็นวิว
รอบทิศทาง ๓๖๐ องศา ทั้งบริเวณดังกล่าวยังเป็นที่ประดิษฐานพระใหญ่ภูคกงิ้ว หรือพระพุทธนวมินทรมงคล
ลีลาทวินคราภิรักษ์ พระพุทธรูปปางลีลาประทานพร ให้สักการะเพ่ือเป็นสิริมงคล 
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 2.2 ทุนทางสังคม ต าบลปากตมมีทุนทางสังคมท้ังที่เป็นกลุ่ม องค์กร และศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 
(Soft Power) หลากหลาย ได้แก่ 
 กลุ่ม องค์กร 
 ๑. สถานศึกษา ระดับประถมศึกษา ๕ แห่ง คือ โรงเรียนเพียงหลวง ๑๘ โรงเรียนบ้านน้ าพร 
โรงเรียนบ้านกลาง โรงเรียนบานทาดีหมี และโรงเรียนบานคกงิ้ว  ทั้งนี้โรงเรียนบ้านน้ าพร ยังได้เป็นโรงเรียน
ขยายโอกาสระดับมัธยมศึกษาอีกด้วย  
 ๒. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ๕ แห่ง ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านนาจาน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
บ้านน้ าพร ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าดีหมี ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านกลาง และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดโพธิ์ศรี  
หายโศก (บ้านคกงิ้ว)  
 ๓. ที่อ่านหนังสือพิมพ์ประจ าหมู่บ้าน ๕ แห่ง 
 ๔. สถานพยาบาล ได้แก่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ๒ แห่ง คือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลบ้านนาจาน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านท่าดีหมี 
 ๕. หน่วยด้านความม่ันคง และปลอดภัยในชีวิต ทรัพย์สิน ประกอบด้วย กองร้อยทหารพรานที่ ๒๑ 
(บ้านกลาง และบ้านท่าดีหมี)  กองร้อยต ารวจตระเวนชายแดน (บ้านคกงิ้ว) จุดตรวจประจ าต าบล ต ารวจ
ชุมชนประจ าต าบล และศูนย์อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) ต าบลปากตม 
 ๖. โครงสร้างพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค  
  ๖.๑ ระบบการคมนาคมขนส่ง มีถนนสายหลักเชื่อมต่อระหว่างหมู่บ้านและอ าเภอ จ านวน  
๘ เส้นทางส าคัญ เป็นถนนลาดยาง ๕ เส้นทาง ได้แก่ ทางหลวงหมายเลข ๒๑๙๕ ติดต่อกับอ าเภอเชียงคาน 
ระยะทาง ๒๕ กิโลเมตร ทางหลวงหมายเลข ๒๑๔๕ จากบ้านนาบอนถึงบานกลาง ระยะทาง ๙ กิโลเมตร   
ทางหลวงหมายเลข ๒๑๙๕ จากบ้านนาจานถึงบ้านหนองผือ อ าเภอท่าลี่  ระยะทาง ๒๕.๐๒๔ กิโลเมตร  
ทางหลวงชนบท จากบานกลางถึงบ้านพรเจริญ ระยะทาง ๖ กิโลเมตร ถนน นพค.๒๓ จากบ้านกลางถึง 
บ้านท่าดีหมี ระยะทาง ๗ กิโลเมตร ซึ่งสร้างโดยหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ ๒๓ กองบัญชาการกองทัพไทย 
(นพค.๒๓)  ส าหรับถนนลูกรัง มี ๓ เส้นทาง ได้แก่ ถนน นพค.๒๓ จากบานคกมาด ต าบลเชียงคาน  
ถึงบ านกลาง ระยะทาง ๕ กิ โลเมตร และถนนซึ่ งอบจ.เลย ก่อสร้าง จากบ านกลางถึงห้วยสีดา  
ต าบลหาดทรายขาว นอกจากนี้ถนนภายในหมู่บ้านประมาณร้อยละ ๙๕ ก่อสร้างด้วยคอนกรีต/ลาดยาง 
  ๖.๒ ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ต าบลปากตมมีระบบไฟฟูาและประปาครอบคลุม 
ทุกหมู่บ้าน และมีที่ท าการไปรษณีย์โทรเลข ตั้งอยู่ที่ หมู่ ๖ บ้านน้ าพร   
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 ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 
 ๑. ศาสนสถาน วัด ๘ แห่ง ศาลเจ้า ๑ แห่ง และศาลเจ้าปูุตาของแต่ละหมู่บ้าน  
   หมู่ ๑ บ้านนาจาน ได้แก่ วัดโพนสว่าง  
   หมู่ ๒ บ้านน้ าพร ได้แก่ วัดชมพรวนาราม 
   หมู่ ๓ บ้านกลาง ได้แก่ วัดโพธิ์ศรีหายโศก   
   หมู่ ๔ บานทาดีหม ีได้แก่ วัดจอมมณี วัดปาปากเหือง และศาลเจ้าพ่อปากเหือง 
   หมู่ ๕ บ้านคกงิ้ว ได้แก่ วัดโพธิ์ทองศรีชมพู 
   หมู่ ๖ บ้านพรเจริญ ได้แก่ วัดศรีจอมแจง 
   หมู่ ๗ บ้านนาจาน ได้แก่ วัดปุาใต้ 
 ๒. ประเพณีและงานประจ าปี ต าบลปากตมที่ประเพณีท่ีปฏิบัติสืบต่อกันมาของชาวลาวอีสาน  
ซึ่งเป็นงานบุญประเพณีทางพระพุทธศาสนา ที่เรียกว่า “ฮีตสิบสอง คองสิบสี่” 
 

 การเมืองการปกครอง  
 ต าบลปากตม แบงการปกครองออกเป็น ๘ หมูบ้าน ได้แก่ หมู่ ๑ บ้านนาจาน หมู่ ๒ บ้านน้ าพร  
หมู่ ๓ บ้านกลาง  หมู่ ๔ บ้านท่าดีหมี  หมู่ ๕ บ้านคกงิ้ว  หมู่ ๖ บ้านพรเจริญ  หมู่ ๗ บ้านนาจาน และ หมู่ ๘ 
บ้านกลาง มีประชากรทั้งหมด ๒,๒๗๓ ครัวเรือน เป็นบุคคลที่มีสถานะทางทะเบียนราษฎร จ านวน ๖,๑๕๐ 
คน เป็นชาย ๓,๑๐๘ คน หญิง ๓,๐๔๒ คน และเป็นบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียนราษฎร จ านวน ๒๙๘ คน  
โดยจ าแนกตามช่วงอายุ ดังนี้ 
  กลุ่มเด็กปฐมวัย (อายุ ๐-๗ ปี)   จ านวน ๔๑๑ คน 
  กลุ่มเด็กตอนต้นวัยเรียน (อายุ ๗-๑๘ ปี) จ านวน ๘๙๔ คน 
  กลุ่มเยาวชน  (อายุ ๑๘ ปี-๒๕ ปี)  จ านวน ๖๕๒ คน 
  กลุ่มวัยแรงงาน (อายุ ๒๕-๖๐ ปี)  จ านวน ๓,๒๓๐ คน 
  กลุ่มผู้สูงอายุ (อายุ ๖๐ ปีขึ้นไป)  จ านวน ๑,๒๑๔ คน 
 
 2.3 ข้อมูลสภาพเศรษฐกิจ 
 ประชาชนในพ้ืนที่ต าบลปากตมส่วนใหญ่ท าการเกษตรกรรม เช่น ท านา ปลูกยางพารา  
มันส าปะหลัง อ้อย กล้วย มะขามหวาน และไม้ผลอ่ืน ๆ เช่น พุทราน้ านม ส้มโอ  และมีประชาชนบางส่วน  
ท าประมงน้ าจืดและการปศุสัตว์ ทั้งมีการรวมกลุ่มอาชีพ เช่น กลุ่มประมงผู้เลี้ยงปลากระชังแม่น้ าโขง  
กลุ่มผู้เลี้ยงปลา (บ้านหมูที่ ๒, ๔, ๕ และ ๗) กลุ่มเลี้ยงสุกร (บ้านหมู่ที่ ๒, ๓ และ ๘) กลุ่มเลี้ยงโค-กระบือ  
และกลุ่มยางพารา ซึ่งมีทั้ง ๘ หมู่บ้านของต าบลปากตม และมีประชาชนประกอบอาชีพรับจ้าง ค้าขาย และ
อ่ืนๆ รองลงมาตามล าดับ 
 หน่วยธุรกิจในชุมชน มีทั้งธุรกิจเกี่ยวข้องกับการเกษตร ได้แก่ สถานีบริการน้ ามัน ๓ แห่ง ปั๊มน้ ามัน
ชุมชน ๓ แห่ง โรงสีข้าว ร้านรับซื้อผลผลิตทางการเกษตร  ส าหรับธุรกิจบริการ ต าบลปากตม 
มีอู่ซ่อมรถหลายแห่ง เช่นเดียวกับร้านเสริมสวย มีร้านเกมอินเตอร์เน็ต หอพัก/บ้านเช่า รวมถึงธุรกิจร้านค้า  
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เช่น ร้านขายของวัสดุก่อสร้าง ร้านรับซื้อของเก่า โดยเฉพาะร้านขายของช ากว่า ๕๐ แห่ง ตลอดจนธุรกิจ 
ท่าทราย ๑๐ แห่ง  อีกท้ังประชาชนยังมีรายได้อันเนื่องจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ทั้งแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ  
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และแหล่งท่องเที่ยวเชิงพัฒนาพ้ืนที่  อาทิ หมู่ ๔ บ้านท่าดีหมี มีพุทธสถาน  
คือ ภูพระใหญ (พระพุทธนวมินทรมงคลลีลาทวินครา  ภิรักษ์) และ Sky Walk เพ่ือชมจุดบรรจบของแม่น้ าโขง
และแม่น้ าเหือง และหมู่ ๕ บ้านคกงิ้ว มี หาดนางคอย และโครงการพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือเทิดพระเกียรติ 
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ซึ่งมีพ้ืนที่กว่า ๗๘ ไร่ ซึ่งจัดสรรให้ราษฎรยากจนไม่มีที่ดินท ากิน 
ส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เป็นแหล่งต้นน้ าล าธาร และพัฒนาเป็นแล่งเรียนรู้  
ของชุมชน โดยเป็นแหล่งเรียนรู้ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้งกลุ่มอาชีพตามวิถีชุมชน ๑๑ กลุ่ม  
เช่น กลุ่มทอผ้าฝูาย กลุ่มปักผ้าไหม กลุ่มเย็บผ้า กลุ่มจักสาน กลุ่มเลี้ยงไก่พันธุพ้ืนเมือง กลุ่มเลี้ยงเป็ด  
กลุ่มเลี้ยงปลาในบ่อดิน กลุ่มเลี้ยงปลาในกระชัง และกลุ่มปลูกพืชผักสวนครัว 
 กองทุนหมู่บ้าน ต าบลปากตม มีกองทุนหมู่บ้านทุกหมู่บ้าน รวม ๘ กองทุน เป็นเงินทุนหมุนเวียน
ทั้งหมด ๑๕.๔ ล้านบาท โดยเฉลี่ยเงินทุนหมุนเวียนน้อยสุดหมู่บ้านละ ๒.๒ ล้านบาท และสูงสุดหมู่บ้านละ  
๒.๕ ล้านบาท 
 กองทุนขยะ ต าบลปากตม มีกองทุนขยะในระดับต าบล โดยให้สมาชิกชุมชนคัดแยกขยะและน ามา
ขายเพ่ือเป็นรายได้เสริม ขณะเดียวกัน อบต.ปากตม ได้น าขยะไปสร้างมูลค่าเพ่ิมและน ารายได้เป็นกองทุน 
เพ่ือจัดสวัสดิการเป็นหลักประกันทางสังคมให้แก่สมาชิก อาทิ สวัสดิการกรณีนอนโรงพยาบาล กรณีคลอดบุตร 
และกรณีเสียชีวิต รวมถึงการจัดบริการทางสังคมตามมติคณะกรรมการ เช่น การแข่งขันกีฬา การจัดงาน
ประเพณี เป็นต้น  
 
 2.4 ปัญหาของชุมชน  
 สถานการณ์ปัญหาในพ้ืนที่โดยทั่วไป ในด้านระบบโครงสร้างพ้ืนฐานและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เส้นทางคมนาคมขนส่งผลผลิตทางการเกษตรท าให้ถนนสายหลักและถนนภายในหมู่บ้านช ารุดเสียหาย  
ขาดการดูแลและอนุรักษ์แหล่งน้ า และเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ไม่ครอบคลุมทุกหมู่บ้าน ท าให้ไม่สามารถใช้
ประโยชน์จากระบบการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งยังมีงบประมาณไม่เพียงพอในการปรับปรุงภูมิทัศน์
และแหล่งท่องเที่ยว ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ขาดการดูแลบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ  
มีการบุกรุกแผ้วถางปุาเพ่ือการประกอบอาชีพ และการเผาปุาเพ่ือท าการ เกษตร และ ใช้สารเคมีในภาค
เกษตรกรรม อีกทั้งปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้นจากภาคบริการและการท่องเที่ยว ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ 
อาชีพและรายได้ พบว่า ประชาชนบางส่วนไม่มีทุนเพียงพอในการประกอบอาชีพ ไม่มีเอกสารสิทธิ์ในที่ดิน  
ท ากิน อีกท้ังต้นทุนการผลิตที่สูงท าให้เกิดภาระหนี้สินจ านวนมาก ขณะเดียวกันกลุ่มอาชีพต่างๆ ยังไม่เข้มแข็ง 
และไม่มีการด าเนินการของกลุ่มในรูปแบบสหกรณ์  ด้านการศึกษา ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมประเพณี 
ประชาชนมีค่านิยมส่งบุตรหลานไปศึกษาในเมือง ความร่วมมือในการประกอบพิธีทางศาสนาน้อยลง 
โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนไม่ได้ให้ความส าคัญในวันส าคัญทางศาสนา อีกทั้งวัฒนธรรมต่างชาติเข้ามามีอิทธิพล 
ในการด าเนินชีวิตด้วยวิธีที่หลากหลาย ด้านการพัฒนาคน สังคม คุณภาพชีวิต พบว่า ประชาชนขาดความรู้
ความเข้าใจในกฎหมาย เด็กและเยาวชนขาดความรักความอบอุ่นจากครอบครัว มีปัญหายาเสพติดในชุมชน
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และเป็นทางผ่านในการขนย้าย เนื่องจากอาณาเขตติดต่อกับประเทศเพ่ือนบ้านท าให้มีการขนส่งยาเสพติด  
ได้ง่าย ซึ่ง อบต.ปากตม ได้มีการด าเนินการทั้งในรูปแบบการปูองกันและปราบปรามการระบาดของยาเสพติด 
เช่น ร่วมและสนับสนุนอ าเภอเชียงคานในการสกัดกั้นยาเสพติดตามแนวชายแดน การอบรมเยาวชนกลุ่มเสี่ยง 
การแข่งขันกีฬา ต้านยาเสพติด เป็นต้น  และจากการระดมความคิดเห็นจากแกนน าชุมชน ผู้น าชุมชนท้องที่ 
ท้องถิ่น และภาคีเครือข่ายการขับเคลื่อนงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในพ้ืนที่
ต าบลปากตมเพ่ือศึกษาสภาพปัญหาในพ้ืนที่  เพ่ือก าหนดขอบข่ายในการด าเนินการพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม
เพ่ือสร้างแบบจ าลองการแก้ไขปัญหาสังคมในพ้ืนที่  พบว่า ชุมชนให้ความส าคัญกับประเด็นสถานการณ์ 
ทางสังคมของกลุ่มเด็กเยาวชนและวัยแรงงานทั้งในเรื่องการไปศึกษาต่อหรือท างานนอกพ้ืนที่ ลืมถิ่นฐาน 
บ้านเกิด รากเหง้าและขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิม ขณะเดียวกันผู้สูงอายุ มีแนวโน้มมากขึ้น ทั้งยังต้องมี
การรับภาระในการเลี้ยงดูสมาชิกครอบครัวข้ามรุ่น หรือไม่มีผู้ดูแล ขาดความพร้อม ในการเข้าร่วมกิจกรรม 
ทางสังคม การเข้าถึงบริการของรัฐ และการถ่ายทอดภูมิปัญญาให้คนรุ่นใหม่   
 

 2.5 สถานการณ์ผู้สูงอายุในพื้นที่ต าบลปากตม  

 ประชากรผู้สูงอายุในต าบลปากตม รวมทั้งสิ้น ๑,๑๕๙ ราย เป็นเพศหญิง จ านวน  ๕๙๘ คน        
เพศชาย จ านวน ๕๖๑ คน แบ่งตามช่วงอายุ ๖๐ - ๖๙ ปี จ านวน ๗๖๓ คน ช่วงอายุ ๗๐ - ๗๙ ปี จ านวน 
๒๘๙ คน และอายุ ๘๐ ปีขึ้นไป จ านวน ๑๐๗ คน โดยเป็นผู้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๑,๑๙๗ คน แบ่งตามช่วง
อายุ ดังนี้  กลุ่มผู้สูงอายุ (ต่ ากว่า ๗๐ ปี) ได้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๗๔๖ คน กลุ่มผู้สูงอายุ (๗๐ ปีขึ้นไปแต่ไม่ถึง 
๘๐ ปี)  ได้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๓๑๐ คน และกลุ่มผู้สูงอายุ (๘๐ ปีขึ้นไป) ได้รับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๑๔๑ คน 
 ลักษณะครอบครัวของประชากรผู้สูงอายุต าบลปากตมส่วนใหญ่ เป็นครอบครัวเดี่ยว จ านวน  
๗๙๒ คน ครอบครัวขยาย จ านวน ๒๐๐ คน และครอบครัวข้ามรุ่น จ านวน ๑๖๗ คน ทั้งยังพบว่า ผู้สูงอายุ
ส่วนใหญ่มีลูกหลานพ่ึงพา จ านวน ๕๒๓ คน ในขณะที่ผู้สูงอายุพ่ึงพาลูกหลาน มีจ านวน ๓๗๓ คน และ
ผู้สูงอายุที่พ่ึงพาตนเอง จ านวน ๒๖๓ คน  
 ผู้สูงอายุต าบลปากตม เป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตนเองได้ดี สุขภาพดีไม่มีโรคเรื้อรัง หรือมี  
โรคเรื้อรังแต่ควบคุมได้สามารถใช้ชีวิตในสังคมได้โดยอิสระ เรียกว่า กลุ่มผู้สูงอายุติดสังคม จ านวน ๘๑๘ คน  
เป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตนเองได้หรือต้องการความช่วยเหลือบางส่วน เรียกว่า กลุ่มผู้สูงอายุติดบ้าน 
จ านวน ๒๘๓ คน และกลุ่มผู้สูงอายุที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเอง ต้องการความช่วยเหลือดูแลจากผู้อ่ืนและ 
คนในครอบครัวอย่างใกล้ชิดและเคร่งครัด เรียกว่า กลุ่มผู้สูงอายุติดเตียง จ านวน ๕๘ คน โดยจ าแนกกลุ่ม
ผู้สูงอายุในภาวะพ่ึงพิงรายหมู่บ้าน พบว่า ชุมชนหมู่ที่ ๔ บ้านท่าดีหมี เป็นชุมชนที่มีผู้สูงอายุติดเตียง และ
ผู้สูงอายุติดบ้าน เป็นล าดับสูงสุด คือ มีผู้สูงอายุติดเตียง จ านวน ๒๐ คน และผู้สูงอายุติดบ้าน จ านวน  
๑๐๓ คน  ทั้งนี้ผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่มีผู้ดูแล จ านวน ๑,๑๒๘ คน และไม่มีผู้ดูแล จ านวน ๓๑ คน  
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   2.6 เป้าหมายปฏิบัติการทางสังคม 

การพัฒนารูปแบบจ าลองการแก้ไขปัญหาสังคมในพ้ืนที่สังคมสูงวัย ทุกคนมีความเห็นพ้องกัน 
ให้ด าเนินการจัดท าแบบส ารวจประชากรผู้สูงอายุต าบลปากตมแบบถ้วนหน้าเพ่ือวิเคราะห์สถานการณ์และ
ปัญหาผู้สูงอายุในชุมชน ตามแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในองค์ประกอบ ๘ ด้าน ได้แก่  
ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจ ด้านที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม ด้านสัมพันธภาพทางสังคม  
ด้านการได้รับ การสนับสนุนทางสังคม ด้านการรับบริการจากภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และด้านการ
รับรู้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และข้อมูลทั่วไป เพ่ือน าไปสู่การออกแบบ Model การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
และส่งเสริมการเป็นชุมชนรองรับสังคมสูงวัยตามแนวคิดการพัฒนาขององค์การอนามัยโลก คือ ให้ผู้สูงอายุ
ไทยเป็นพฤฒพลัง Active Ageing ประกอบด้วย การมีสุขภาพที่ดี (Healthy) มีความมั่นคง หรือการมี
หลักประกันในชีวิต (Security) และการมีส่วนร่วม (Participation)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

12 



16 

 

บทท่ี 3 
ความรู้ในการพัฒนากระบวนการวิเคราะห์ปัญหาชุมชน 

 3.๑ ทุนทางสังคม 
  ต าบลปากตม มีทุนทางสังคมทั้ งที่ เป็นกลุ่ม องค์กร และศิลปวัฒนธรรม ประเพณี  
(Soft Power) หลากหลาย ได้แก่ 
   ทุนทางสังคมด้านสติปัญญา ได้แก่ สถานศึกษาระดับประถมศึกษา และ โรงเรียนขยายโอกาส
ระดับมัธยมศึกษา ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่อ่านหนังสือพิมพ์ประจ าหมู่บ้าน  
   ทุนทางวัฒนธรรม ได้แก่ วัด  ศาลเจ้า  ศาลเจ้าปู่ตาประจ าหมู่บ้าน  และงานประเพณี  
งานประจ าปีของชาวลาวอีสาน ซึ่งเป็นงานบุญประเพณีทางพระพุทธศาสนา ที่เรียกว่า “ฮีตสิบสอง คองสิบสี่” 
   ทุนธรรมชาติ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ คือ หาดนางคอย ซึ่งเป็นหาดทรายแม่น้ าโขง
ระยะทางยาวกว่า ๗๐๐ เมตร เป็นหาดทรายสีขาว พ้ืนที่กว้าง ระดับน้ าไม่ลึกมาก ถือเป็นทะเลน้ าจืดที่ใหญ่
ของจังหวัดเลย เหมาะแก่การท่องเที่ยวในฤดูร้อน และ Sky Walk ภูพระใหญ่ภูคกงิ้ว เป็นจุดชมวิวแม่น้ าสองสี
ในต าแหน่งที่แม่น้ าโขงตัดกับแม่น้ าเหือง และสัมผัสกับทะเลหมอกในช่วงฤดูหนาว 
  ทุนเศรษฐกิจ ได้แก่  กองทุนหมู่บ้าน  กองทุนสวัสดิการชุมชน และกองทุนขยะ 

 3.๒ แนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการสังคม 

  สวัสดิการสังคม มีความหมายได้หลายนัยยะตามพ้ืนฐานของความแตกต่างทางทฤษฎี สมาคม
นักสังคมสงเคราะห์แห่งชาติ (NASW) ได้ให้ความหมายของสวัสดิการสังคมไว้ว่า เป็นระบบของประเทศ 
ที่เกี่ยวกับโครงการ ผลที่ได้รับและบริการที่ช่วยให้ประชาชนได้พบกับความต้องการด้านเศรษฐกิจ การศึกษา 
และสุขภาพอนามัย ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการสร้างความมั่นคงของสังคม ขณะที่พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้ให้ความหมายว่า “สวัสดิการสังคม” หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคม 
ซึ่งเกี่ยวกับการปูองกัน การแก้ไขปัญหา การพัฒนา และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพ่ือตอบสนอง 
ความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพ่ึงตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม เป็นธรรม 
และให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การท างานและการมีรายได้ 
นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการทางสังคมทั่วไป โดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ  
ที่ประชาชนจะต้องได้รับ และการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ และ “การจัดสวัสดิการสังคม” 
หมายความว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคมตามมาตรฐานที่คณะกรรมการก าหนด ซึ่งเป็นการใช้เกณฑ์
คุณภาพชีวิตที่ดี หรือการอยู่ดี กินดี (Quality of Life or Wellbeing)  จากความหมายดังกล่าวจะเห็นว่า 
“สวัสดิการสังคมเป็นระบบการจัดบริการของประเทศเพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ในสังคม และเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน” ซึ่งเป็นงานที่มีขอบเขตกว้างขวางและแปรเปลี่ยนไปตามสภาพปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น  
โดยมีการก่อตั้งสถาบันต่าง ๆ เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ให้สามารถรองรับกับปัญหาต่าง ๆ ส่งเสริมสนับสนุนให้มนุษย์
สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข มีความมั่นคงในชีวิตทรัพย์สิน ซึ่งแต่ละสถาบันจะมีหน้าที่ทางสังคม
เบื้องต้น ( Primary Social Functions) เช่น สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา สถาบัน 
ทางการเมือง ส าหรับสถาบันสวัสดิการสังคม (Social Welfare Institute) จักมีหน้าที่ในการสนับสนุนจุนเจือ
ซึ่งกันและกัน (Mutual Support)  
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  TDRI ได้น าเสนอกรอบคิดเกี่ยวกับระบบสวัสดิการสังคม (https://tdri.or.th/๒๐๒๑/๐๑/
covid-๑๐๐/) ประกอบด้วย ๔ เสาหลัก ได้แก่ เสาหลักที่ ๑ การบริการสังคม (Social Service) เป็นการ 
จัดสวัสดิการสังคมโดยรัฐ ในการจัดบริการสวัสดิการสังคมขั้นพ้ืนฐานแก่ประชาชนให้ได้รับการบริการ 
อย่างเท่าเทียมกัน เช่น รักษาพยาบาลฟรี เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ   เสาหลักที่ ๒ การประกันสังคม (Social 
Insurance) เป็นการจัดสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐเพ่ือสร้างหลักประกันให้แก่กลุ่มผู้ใช้แรงงานหรือผู้มีรายได้ 
โดยผู้รับบริการจะต้องร่วมจ่ายเงินสมทบจึงจะได้รับบริการ เช่น กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ประกันสังคม 
ภาคบังคับ (มาตรา ๓๓) และภาคสมัครใจ (มาตรา ๔๐) กองทุนการออมแห่งชาติ เป็นต้น เสาหลักที่ ๓  
การช่วยเหลือทางสังคม (Social Assistance)  เป็นการจัดสวัสดิการสังคมโดยรัฐ ในการให้การสงเคราะห์
ช่วยเหลือในลักษณะต่างๆ กับกลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ กลุ่มเด็กและเยาวชน สตรี คนพิการ ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส 
และกลุ่มผู้มีปัญหาความเดือดร้อน โดยผู้รับบริการจะต้องผ่านเกณฑ์การตรวจสอบสิทธิ์ (Means_Test) ก่อน 
จึงจะมีสิทธิได้รับการช่วยเหลือ และ เสาหลักที่ ๔ การส่งเสริมบหุ้นส่วนทางสังคม (Social Promotion)  
เป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้ภาคส่วนต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ือท าให้สวัสดิการสังคม
ท างานได้ดียิ่งขึ้น เช่น การส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม การสนับสนุนกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม ทั้งนี้กระบวนการด าเนินงานสวัสดิการสังคม แบ่งเป็น ๕ กระบวนการหลัก คือ (๑) การศึกษาข้อมูล  
หาข้อเท็จจริง  เพื่อการจัดการกับปัญหาสังคม หรือพัฒนาชุมชนได้อย่างถูกต้อง  (๒)  การวินิจฉัยหรือประเมิน
ปัญหา จัดล าดับความส าคัญ (๓) การวางแผนให้ความช่วยเหลือ (๔) การด าเนินการช่วยเหลือ ในลักษณะ 
เป็นรายบุคคล กลุ่ม ครอบครัว และชุมชน และ (๕) การติดตามและประเมินผล เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของการด าเนินการต่าง ๆ  ทั้งนี้การด าเนินงานทุกขั้นตอนจะต้องให้ประชาชนผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงาน โดยรูปแบบในการด าเนินงานมีหลากหลาย คือ การส่งเสริม (Promote) การพัฒนา 
(Development) การคุ้มครอง (Protect) การปูองกัน (Prevent) การแก้ไข (Correct) และ การบ าบัดฟ้ืนฟู 
(Assuage to restore) อาทิ (ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ, ๒๕๕๑) 
 สรุปได้ว่า สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการสังคมเพ่ือปูองกัน แก้ไขปัญหาสังคม      
พัฒนาสังคม และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม ซึ่งการจัดบริการสวัสดิการสังคมจะต้องตอบสนอง 
ความต้องการขั้นพ้ืนฐานของประชาชน การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสภาวะแวดล้อมของของประชาชนให้ดีขึ้น
โดยควรค านึงถึงสิทธิเสรีภาพ ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ความเท่าเทียมกัน และความเป็นธรรมในสังคม รวมทั้ง
ส่งเสริมให้ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมในทุกระดับสวัสดิการสังคม    

 3.๓  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสังคม 
  การพัฒนาสังคม (Social Development)  เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่ดีทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง การปกครอง วัฒนธรรม เพ่ือประชาชนจะได้มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้ น ทั้งด้านอาหาร  
ที่อยู่อาศัย การศึกษา สุขภาพอนามัย การมีงานท า มีรายได้ที่เพียงพอในการครองชีพ ประชาชนได้รับ  
ความเสมอภาค ความยุติธรรม มีคุณภาพชีวิต ประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการเปลี่ยนแปลง 
ทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบ กองนิติการ (๒๕๔๗)  ทั้งนี้หลักการและกระบวนการพัฒนาสังคมได้รับการยอมรับ
ในทิศทางกระแสการพัฒนาระหว่างประเทศมีหลากหลาย อาทิ 
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  การมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคสังคม มักเกิดจากสาเหตุหลัก ๓ ประการ 
(ศุภสวัสดิ์ ชัชวาล, ๒๕๔๕) คือ ความสนใจและความห่วงกังวลร่วมกัน ความเดือดร้อนและได้พึงพอใจร่วมกัน
ที่มีต่อสถานการณ์ที่เป็นอยู่นั้น ผลักดันให้มุ่งไปสู่การรวมกลุ่ม วางแผน ลงมือกระท าร่วมกัน และการตกลง
ร่วมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุ่มหรือชุมชนไปในทิศทางที่พึงปรารถนา โดยที่เงื่อนไขพ้ืนฐานของการมีส่ วนร่วม
ของประชาชน ประกอบด้วย ๔ เงื่อนไขหลัก (นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์ ,๒๕๒๗) ได้แก่ ประชาชนต้องมี
ความสามารถที่จะมีส่วนร่วม มีศักยภาพที่จะเข้าร่วมในการด าเนินกิจกรรม ต้องมีความพร้อมที่จะมีส่วนร่วม 
คือมีสภาพทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และกายภาพ ที่เปิดโอกาสให้เข้ามามีส่ วนร่วม ต้องประสงค์ที่จะขอ 
เข้าร่วม และความเป็นไปได้ที่จะเข้าร่วม โดยองค์ประกอบและความส าคัญของการมีส่วนร่วม แบ่งเป็น  
๕ ขั้นตอน คือ การมีส่วนร่วมในการริเริ่มการพัฒนา  การมีส่วนร่วมในการวางแผนในการพัฒนา การมีส่วนร่วม
ในขั้นด าเนินการพัฒนา การมีส่วนร่วมในขั้นการรับผลประโยชน์จากการพัฒนา และขั้นสุดท้าย คือ การมี 
ส่วนร่วมในขั้นประเมินผลการพัฒนา (อนงค์  พัฒนจักร, ๒๕๓๕) ทั้งนี้ อิระวัชช์ จันทรประเสริฐ (๒๕๔๑)  
ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกัน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
และนโยบายการพัฒนาที่ก าหนดไว้ ประกอบด้วย ร่วมท าการศึกษา ค้นคว้าปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
ที่เกิดขึ้นในชุมชน ตลอดจนความต้องการของชุมชน ร่วมคิดหาและสร้างรูปแบบวิธีการพัฒนา เพ่ือแก้ไขและ
ลดปัญหาของชุมชนหรือเพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือสนองความต้องการของชุมชน 
ร่วมวางแผนนโยบายหรือวางแผนโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือขจัดและแก้ไขปัญหาและสนองความต้องการ  
ของชุมชน ร่วมตัดสินใจในการใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ร่วมจัดหรือปรับปรุงระบบ 
การบริหารงาน พัฒนาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ร่วมลงทุนในกิจกรรมของชุมชนตามขีดความสามารถ
ของตนและหน่วยงาน ร่วมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมให้บรรลุตามเปูาหมายที่วางไว้ 
และร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ได้ท าไว้ ทั้งโดยเอกชนและ
รัฐบาลให้ใช้ประโยชน์ได้ตลอดไป ทั้งนี้สิ่งส าคัญที่จะท าให้กิจกรรมหรือการด าเนินงานประสบความส าเร็จ 
ควรมีองค์ประกอบ คือ  ๑) บุคคล ซึ่งเป็นผู้ที่มีความพร้อมในการเข้าร่วมกิจกรรม ๒) แรงจูงใจ เป็นการ 
มองว่าตนได้รับประโยชน์ผลตอบแทนในสิ่งที่ท า ๓) พ้ืนที่  หมายถึงสถานที่ที่สามารถจัดท ากิจกรรม  
๔) กิจกรรม และ ๕) องค์กร หมายถึง ครอบครัว หมู่บ้าน ชุมชน หน่วยงาน สถาบันของรัฐและเอกชน 
(จฑุารัศมิ์ พูลเกษ, ๒๕๔๕)    
  การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ชุมชน หรือการปฏิบัติงานสวัสดิการชุมชน  (ทัศนีย์  
ลักขณาภิชนชัช, ๒๕๔๐) แบ่งเป็น ๓ รูปแบบ คือ (๑) การพัฒนาชุมชน (Locality or Community 
Development) ซึ่งน ามาใช้กับชุมชน พ้ืนที่ที่มีปัญหาอันเกิดจากประชาชนไม่รู้เท่าทันต่อสภาพปัญหา  
มีเปูาหมายในการท างานเพ่ือช่วยให้ชุมชนสามารถช่วยตนเองได้ โดยอาศัยความร่วมมือร่วมใจกัน เทคนิค  
ในการท างานจะใช้กลุ่มขนาดเล็กเป็นสื่อในการเปลี่ยนแปลงปูองกันแก้ไขปัญหาของชุมชน โดยให้ประชาชน 
มีส่วนร่วม (๒) การวางแผนทางสังคม (Social planning) เป็นอีกวิธีหนึ่งที่จะน ามาใช้เมื่อปรากฏว่าชุมชนหนึ่ง 
อาจจะเป็นชุมชนพ้ืนที่ทั้งหมดหรือบางส่วนมีปัญหาเกิดขึ้นและปรากฏชัด โดยนักสังคมสงเคราะห์ชุมชนจะท า
หน้าที่เป็นผู้รวบรวมข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องและน ามาวิเคราะห์ร่วมกับเจ้าหน้าที่ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง ก าหนด
ออกมาเป็นแผนปฏิบัติงานและน าไปปฏิบัติ และ (๓)  การปฏิบัติการทางสังคม (Social Action) เป็นวิธีการ 
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ที่น ามาใช้เมื่อปรากฏว่าพ้ืนที่หรือชุมชนมีปัญหาในเรื่องของความเสียเปรียบ การไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือ
เสมอภาค และปัญหาการถูกลิดรอนสิทธิเสรีภาพ การปฏิบัติการทางสังคมจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือการ
เปลี่ยนแปลงอ านาจ หรือสถาบันพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้อง กลยุทธ์ในการด าเนินงานใช้การจัดองค์กรมวลชน 
เข้าต่อต้านกลุ่มตรงกันข้าม หรือการยื่นข้อเสนอเพ่ือเจรจาต่อรองกันให้ เกิดการการเปลี่ยนแปลงตาม 
ข้อเรียกร้อง  
  การบูรณาการ  คณะกรรมการนโยบายกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคและท้องถิ่น (กนภ.)  
ได้นิยามว่า “การบูรณาการ คือ การผสมผสานการพัฒนาในพ้ืนที่ โดยกระบวนการประสานความร่วมมือของ
ภาคีการพัฒนาที่เก่ียวข้องในด้าน แผนงาน แผนเงิน บุคลากรและการปฏิบัติตามแผนร่วมกันในพ้ืนที่เปูาหมาย 
หรือกลุ่มเปูาหมายที่ก าหนด ตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบของทุกภาคี การพัฒนา เพ่ือน าไปสู่ผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายการพัฒนาที่วางไว้” ทั้งนี้การบูรณาการปฏิบัติงาน อาจแบ่งออกได้  ดังนี้ 
การบูรณาการวิธีการปฏิบัติงาน การบูรณาการบริการทางสังคม และการบูรณาการโดยมุ่งที่เปูาหมาย 
(Purpose)  ทั้งนี้บทบาทของนักบูรณาการมีความหลากหลาย เช่น บทบาทการร่วมเป็นผู้ร่วมประชุม
ปรึกษาหารือ (Conferee)  การเป็นผู้น า (Enabler) การเป็นผู้ให้การปรึกษา (Educator) การเป็นผู้จัดการ 
(Manager) การเป็นนายหน้า (Broker) การเป็นตัวกลาง (Mediator) และการเป็นผู้พิทักษ์ผลประโยชน์และ
สิทธิ (Advocator)  เกิดการบูรณาการงาน  ซึ่ง Parsons and Hernandez (๑๙๘๘) ได้ขยายความถึง
คุณสมบัติของนักบูรณาการที่ดี ต้องมีความเข้าใจโลกและมองโลกในแง่บวก หลีกเลี่ยงการให้ความสนใจเฉพาะ
ตนเอง มีความมุ่งมั่น อดทน  มีความใฝุเรียนรู้ ฝึกตนเองให้เป็นผู้รับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย มีจริยธรรม
และความจริงใจ มีความรับผิดชอบ และเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ดี 
  ทั้งนี้ ได้มีนักปฏิบัติการทางสังคมหลายท่านได้เชื่อมโยงปัจจัยความส าเร็จในการท างาน 
เชิงบูรณาการระดับพ้ืนที่ชุมชน ท้องถิ่น คือ ทุนทางสังคม  ซึ่ง World Bank ระบุว่าเป็น สถาบัน ระบบ
ความสัมพันธ์ และบรรทัดฐานที่ช่วยหล่อหลอมการมีปฏิสัมพันธ์กันในสังคม ทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ 
เป็นการเชื่อมโยงสังคมเข้าด้วยกัน ในขณะที่ กองทุนเพ่ือสังคม (SIF) มองว่าทุนของชุมชนเป็นทุนทางสังคม
อย่างหนึ่งที่ท าให้ชุมชนเข้มแข็ง ซึ่งประกอบด้วย (ทุน) ฐานทรัพยากรธรรมชาติ  และฐานวัฒนธรรม  
ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ การหลอมจิตใจ หลอมความคิด และผนึกก าลัง การสร้างทักษะในการจัดการ รวมทั้ง 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งทั้งหมดจะส่งเสริมให้เกิดความเอ้ืออาทรและความสามัคคี  ที่ท าให้ 
คนมีความเสียสละที่จะท างานร่วมกัน โดยมีการระดมก าลังความคิด ความรู้ สติปัญญา และความช านาญ 
ที่มีอยู่ ไปใช้ในการจัดการแก้ไขปัญหาร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับประเวศ วะสี ที่มองว่า ทุนทางสังคมเป็นพลัง
ทางสังคมในการแก้ปัญหาวิกฤตของสังคมได้  โดยให้ความหมายทุนทางสังคมว่า  “การที่คนมารวมกัน  
เอาความดีมารวมกัน เอาความรู้มารวมกัน เพ่ือแก้ปัญหาของสังคม” เช่นเดียวกับ อเนก นาคะบุตร (๒๕๔๕,
อ้างแล้ว:๓๙) กล่าวถึงทุนทางสังคมในลักษณะของความเข้มแข็งของชุมชนว่า  มิใช่เป็นเรื่องที่เพ่ิงเกิดขึ้น 
ในประเทศไทย แต่หากเป็นคุณค่าเดิมที่สังคมไทยมีอยู่แล้ว ไม่ว่าจะเป็นความมีน้ าใจต่อกัน การแบ่งปันซึ่งกัน
และกัน ความเอ้ืออาทรต่อกัน การเกาะเกี่ยวกันทางสังคม การรวมกลุ่มเป็นองค์กร หรือการจัดตั้งเป็น
เครือข่ายต่างๆ เช่น กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มเกษตรผสมผสาน เครือข่ายโรงสีชุมชน เป็นต้น ทุนทางสังคมนี้ คือ 
พลังที่จะขับเคลื่อนชุมชนต่างๆ ให้มีความสามารถในการเพ่ิมมูลค่าและทุนทางสังคมให้กับชุมชนตนเองมากขึ้น  
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มีความเท่าทันต่อปัญหาและมีความสามารถในการจัดการกับปัญหาได้มากขึ้น  และท้ายที่สุดสามารถพ่ึงพา
ตนเองได้จริงในระยะยาว (อ้างถึงใน ยรรยง เอกนนท์ ๓๐ เมษายน ๒๕๕๒) โดยต้องค านึงถึงหลัก ๓ ประการ 
ได้แก่ (๑) ความเชื่อมโยง โดยให้ทุนทางสังคมเป็นปัจจัยหลักในการสนับสนุนการพัฒนาขีดความสามารถ 
ในการแข่งขันของประเทศ การแก้ไขปัญหาความยากจน ธรรมาภิบาลและการพัฒนาที่ยั่งยืน (๒) ความหลากหลาย  
โดยใช้ทุนทางสังคมที่มีอยู่อย่างหลากหลายให้สอดคล้องกับโครงสร้างสังคมวัฒนธรรมและความต้องการ 
แต่ละพ้ืนที่ กลุ่มเปูาหมายและสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทั้งในและนอกประเทศ และ (๓) การพัฒนาอย่างครบวงจร  
เป็นการน าทุนทางสังคมที่มีอยู่มาพัฒนาต่อยอดใช้ประโยชน์เชิงรุกได้สร้างสรรค์เป็นรูปธรรม การฟ้ืนฟูทุนทางสังคม 
ที่มีจุดอ่อนให้ปรับตัวกลับคืนความส าคัญขึ้นมา และการสร้างระบบ/กลไกให้เกิดการพัฒนาทุนทางสังคม 
อย่างยั่งยืน 
  ชุมชนจัดการตนเอง เป็นแนวคิดที่เริ่มต้นจากการน าแนวคิดการพ่ึงตนเองและการกระจาย
อ านาจให้แก่ชุมชนท้องถิ่นในการจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน และการกระจายอ านาจให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นการปลดปล่อยที่ท าให้ประชาชน ชุมชนท้องถิ่นมีความคิดอย่างเป็นอิสระในการ
จัดการตัวเอง ก่อให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนและท าให้พลังอ านาจของคน กลุ่มองค์กร 
ในชุมชน (Empowerment) น าไปสู่เปูาหมายชุมชนท้องถิ่นเข้มแข็งและพ่ึงตนเองได้   โกวิทย์ พวงงาม 
(๒๕๕๓) กล่าวถึงชุมชนบริหารจัดการตนเองว่าเป็นกระบวนการขับเคลื่อนที่มีพลังในปัจจุบัน โดบอาศัยภาคี
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน เช่น ภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน ภาคประชาชนและนักวิชาการต่าง  ๆ 
ยังจ าเป็นต้องอาศัยระบบการจัดการตนเอง หรือ Self-organization ที่เกิดขึ้นในเครือข่าย (networks) และ
ระบบเครือข่ายจัดการตนเอง (Self-organizing networks) ทั้งเป็นแนวทางก่อให้เกิดการกระจายอ านาจจาก
รัฐส่วนกลางซึ่งเป็นการปกครองแบบรวมศูนย์อ านาจน าไปสู่การกระจายอ านาจสู่ชุมชนท้องถิ่น ซึ่งสามารถ
แก้ไขปัญหาได้ตรงกับความต้องการของประชาชน และประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจก าหนดทิศทาง 
การพัฒนาจังหวัดของตนเองได้ในทุกด้าน ซึ่งน าไปสู่การความเข้มแข็งของชุมชน และชุมชนท้องถิ่น  
สามารถพ่ึงตนเองได้ในที่สุด  
  กระบวนการส าคัญของชุมชนจัดการตนเอง ได้แก่ (๑) การใช้ผู้น าชุมชน คนรุ่นใหม่ และ
กระบวนการกลุ่มนารสร้างการเรียนรู้ จิตส านึก และท าความเข้าใจเปูาหมายร่วมกันของชุมชน ใช้หลัก  
ความเชื่อ ศาสนาประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาเป็นตัวเชื่อมโยงให้คนเข้ามาร่วมกัน โดยเริ่มจากกลุ่มเล็ก
ขยายเป็นเครือข่ายและภูมินิเวศน์  (๒) ส ารวจปัญหา ศึกษาข้อมูลชุมชน วิเคราะห์สถานการณ์ จัดท าแผนผัง
แผนที่การใช้ทรัพยากรร่วมกัน และปรับแผนของชุมชนให้เป็นพัฒนาที่สามารถท าได้จริง  (๓) ก าหนดประเด็น
ปัญหาร่วมกันที่เกิดจากข้อมูลจริง และยกระดับเป็นเปูาหมายร่วม เป็นเครื่องมือของชุมชนท้องถิ่นในการแก้ไข
ปัญหา สร้างการมีส่วนร่วมและเชื่อมโยงภาคี  (๔) ใช้สภาองค์กรชุมชนและภาคีร่วมพัฒนาในเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนงาน ก าหนดทิศทาง เปูาหมาย ท าแผนและพัฒนาชุมชนท้องถิ่นด้วยตนเอง  (๕) สร้างพ้ืนที่รูปธรรม
ให้เป็นพ้ืนที่เรียนรู้ ขยายองค์ความรู้ และยกระดับสู่หลักสูตรชุมชน  (๖) ประสานภาคีสร้างระบบการท างาน
ร่วมกันของท้องถิ่นอ าเภอ สร้างกลไกร่วมระดับต าบล  (๗) ใช้สถานการณ์ปัญหาร้อน ปัญหาร่วมเป็นเครื่องมือ
รวมกลุ่มคน จัดกระบวนการเรียนรู้ จุดประกายความคิดให้คนในชุมชน ขยายการท างานให้ครอบคลุมเชิงพ้ืนที่ 
และเปิดเวทีน าเสนอข้อมูลกับคนในชุมชนส่วนใหญ่  (๘) น าข้อมูลที่มีอยู่ในพ้ืนที่มาใช้ประโยชน์ พัฒนาระบบ
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ข้อมูล ส ารวจข้อมูลชุมชนที่ส าคัญ ใช้งานวิจัยเป็นเครื่องมือศึกษาความรู้เชิงลึกของชุมชน และจัดท าตัวชี้วัด
เปูาหมายของการพัฒนาชุมชน (๙) จัดท าแผนงานโครงการ แก้ไขปัญหา บูรณาการทุนภายในชุมชน  
บูรณาการแผนงานร่วมหลายภาคส่วนในท้องถิ่น โดยจัดระบบการท างาน/มีกลไกร่วมพัฒนา เน้นองค์กรชุมชน 
เป็นหลัก หน่วยงาน/ภาคีเป็นผู้สนับสนุน  (๑๐) พัฒนาผู้น ารุ่นเก่าและสร้างผู้น ารุ่นใหม่ให้มีความรู้ ทักษะและ
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาและพัฒนา ใช้แผนชุมชนเป็นเครื่องมือสร้างกระบวนการเรียนรู้ของคน 
ในชุมชน  และ (๑๑) น าบทเรียนชุดองค์ความรู้ของชุมชน สื่อสารสู่สาธารณะและบรรจุเป็นหลักสูตรการศึกษา
ประจ าหมู่บ้าน/ชุมชน  ทั้งนี้ตัวชี้วัดพ้ืนที่ชุมชนจัดการตนเอง ประกอบด้วย ชุมชนต้องมีเปูาหมาย ทิศทาง 
ในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน มีระบบข้อมูล ฐานข้อมูลที่ส าคัญของชุมชน มีแผนชุมชน และปัญหา
ร่วมของคนในชุมชนต้องได้รับการยกระดับเชื่อมโยงและถูกจัดการอย่างเป็นระบบ มีรูปธรรมการจัดการปัญหา
โดยมีชุมชนเป็นแกนหลัก มีการจัดการทุนชุมชน มีการจัดการความสัมพันธ์ของขบวนชุมชนท้องถิ่นแล ะ 
ความร่วมมือกันหลายฝุาย ชุมชนรักการเรียนรู้ มีฐานการเรียนรู้ ระบบการจัดการความรู้ และสื่อสารสู่ชุมชน
และสาธารณะ คนในชุมชนมีความสุข มีความเป็นเจ้าของชุมชน มีระเบียบกติการ่วมกัน และมีความผูกพัน
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนสม่ าเสมอ มีความเชื่อมโยงเครือข่าย มีระบบสร้างและ
พัฒนาจากรุ่นสู่รุ่น และมีระบบธรรมาภิบาล   
  ทั้งนี้การพัฒนาชุมชนจัดการตนเองสู่การเป็นชุมชนต้นแบบได้นั้นจักต้องมีการท างาน 
อย่างต่อเนื่องเป็นกระบวนการ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมคิด วิเคราะห์ ตัดสินใจ วางแผน ปฏิบัติการ 
และติดตามประเมินผล กล่าวคือ ต้องท าการศึกษาชุมชนเพ่ือทราบปัญหาและความต้องการของชุมชน 
ที่แท้จริง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด ต้องให้การศึกษาแก่ชุมชน โดยเป็นการสนทนา  
การวิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน รวมถึงความต้องการ สภาพความเป็นจริง ผลกระทบ ความรุนแรงแล ะ 
ความเสียหายต่อชุมชน และการจัดเวทีประชาคมเป็นกลวิธีที่ส าคัญในการกระตุ้นให้ประชาชนได้รู้เข้าใจ
ตระหนักในปัญหา เพ่ือค้นหาปัญหาร่วมกัน  ต้องท าการวางแผน โดยน าปัญหาที่ตระหนักและยอมรับว่า  
เป็นปัญหาของชุมชน ให้ประชาชนมาร่วมกันหาสาเหตุ แนวทางแก้ไข จัดล าดับความส าคัญ และตัดสินใจแก้ไข
ปัญหาภายใต้ขีดความสามารถของตนเอง แสวงหาความช่วยเหลือจากภายนอก   การด าเนินงานตามแผนและ
โครงการ โดยมีผู้รับผิดชอบในการด าเนินการตามแผนและโครงการที่ตกลงไว้ และมีผู้ช่วยเหลือสนับสนุนใน  
๒ ลักษณะ คือ ผู้ปฏิบัติงานทางวิชาการ และผู้เสริมให้ชาวบ้าน เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและ 
การติดตามประเมินผล ซึ่งเป็นการติดตามความก้าวหน้าของงาน เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่พบ 
ได้ทันท่วงที รวมถึงน าผลการปฏิบัติงานไปเผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 
  กล่าวได้ว่า การพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น เป็นการพัฒนาสังคมในระบบย่อย โดยกระบวนการ 
ที่ส าคัญและก่อให้เกิดความยั่งยืนในการพัฒนาคือ การมีส่วนร่วม โดยประชาชนจะต้องมีศักยภาพ มีความ
พร้อมเข้าร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ความสามารถในการค้นหาความต้องการ วางแผน จัดการ 
บริหารองค์การ และการใช้ทรัพยากร ทั้งต้องมีการบูรณาการกับภาคีพัฒนา ทั้งในด้านแผนงาน/โครงการ 
ทรัพยากร เทคโนโลยีและความรู้ โดยมีเปูาหมายสุดท้ายคือ ความสามารถพ่ึงตนเองของประชาชน ชุมชน 
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 3.๔ เครื่องมือกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาชุมชน 
  การออกแบบเครื่องมือกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาชุมชนปากตม สสว. ๕ ได้เลือกใช้เครื่องมือ
แบบผสมผสาน ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ปัญหาชุมชน โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมชุมชน 
ท้องถิ่น และภาคีพัฒนา กล่าวคือ มีการใช้เครื่องมือปฏิบัติการชุมชน ได้แก่ การสนทนา การจัดเวทีประชาคม 
และการระดมความคิด  ร่วมกับเครื่องมือในการวิจัย คือ การศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร การสร้าง
แบบสอบถาม ภายใต้กรอบแนวคิดสวัสดิการสังคม และการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

 3.๕ ผลการสังเคราะห์งานวิชาการด้านผู้สูงอายุ 
  ผลการสังเคราะห์งานวิชาการด้านผู้สูงอายุของส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ  
๑ - ๑๑ สรุปเป็น ๔ ประเด็นหลัก ดังนี้ 
  การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ผลการศึกษาของอภินันท์ สนน้อย และคณะ. (๒๕๕๙) และ 
รศ.ดร.อาชัญญา รัตนอุบล. (๒๕๖๒) พบว่าการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ควรเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ สูงอายุ  
จัดสวัสดิการกิจกรรม เพ่ือสุขภาพดูแลความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน จัดสภาพแวดล้อม 
ให้เหมาะสม  ส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุอบรมให้ความรู้ จัดสิ่งอ านวยความสะดวก จัดบริการสาธารณะ และ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในชุมชน ทั้งนี้ผลการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  
ของวิไลพร ขาวงษ์, จตุพร หนูสวัสดิ์, วรารัตน์ ประทานวรปัญญา และจิดาภา ศิริปัญญา (๒๕๕๔) และ 
สุทธิพงศ์ บุญผดุง (๒๕๕๔)  พบว่า ปัจจัยด้านเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษารายได้และฐานะ
การเงิน มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยมีความสัมพันธ์กับคุณภาพ
ชีวิตด้านร่างกายมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านจิตใจ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม ตามล าดับ 
ส าหรับแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  โดยใช้โรงเรียนผู้สูงอายุเป็นฐาน ต้องมีหลักสูตร 
ที่เหมาะสมส าหรับโรงเรียนผู้สูงอายุ ใช้กิจกรรมเป็นตัวขับเคลื่อนงาน โดยมีกิจกรรมครอบคลุม ๔ มิติ ได้แก่ 
(๑) มิติเศรษฐกิจ โดยการส่งเสริมอาชีพเพ่ือสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุในกลุ่มที่มีศักยภาพในการประกอบอาชีพ 
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุติดสังคม และกลุ่มติดบ้าน รวมทั้งมีการส่งเสริมการท าบรรจุภัณฑ์เพ่ือเพ่ิมมูลค่า  
การจัดหาตลาด/แหล่งจ าหน่ายสินค้าการให้ความรู้การตลาดออนไลน์เพ่ือเพ่ิมช่องทางการตลาด การส่งเสริม
ภูมิปัญญาท้องถิ่นและนวัตกรรมพ้ืนบ้าน ฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้ได้รับข้อมูลข่าวสารที่รวดเร็วและ
ทั่วถึง (๒) มิติสังคม ควรส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐและในชุมชน สนับสนุนให้กลุ่ม 
ติดสังคมพาผู้สูงอายุติดบ้านเข้าสู่สังคม ทั้งนี้ในกลุ่มผู้สูงอายุติดบ้านหน่วยงาน ภาคีเครือข่ายควรค้นหา 
ความสนใจและความสามารถของกลุ่มติดบ้าน เพ่ือจัดกิจกรรมได้ตรงตามความต้องการ ส าหรับผู้สูง อายุ 
ติดเตียง ควรแนะน าให้ท ากายภาพบ าบัด เยี่ยมเยียนให้ก าลังใจให้อาหาร ที่มีประโยชน์ และปรับ
สภาพแวดล้อมให้สะอาด และการจัดกลุ่มเยี่ยมบ้านให้ก าลังใจ ร่วมกับ อสม.  (๓) มิติสิ่งแวดล้อม ส าหรับ
ผู้สูงอายุติดสังคมควรจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในชุมชนในการดูแลสิ่งแวดล้อมทั้งภายนอก และที่อยู่
ของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุติดบ้านและผู้สูงอายุพิการ ต้องจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสม เช่น ทางลาด 
และสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน จัดสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยให้เหมาะสม อากาศ ปลอดโปร่ง มีการถ่ายเทอากาศดี 
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รวมทั้งให้ความรู้เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยที่ดีเพ่ือสุขภาพกายใจที่ดี และ (๔) มิติสุขภาพ ส าหรับ
ผู้สูงอายุติดสังคม การส่งเสริมสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุเป็นสิ่งจ าเป็น โดยต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพที่ถูกวิธี 
การตรวจสุขภาพเป็นประจ า รวมถึงการให้ก าลังใจกับผู้สูงอายุเพ่ือให้ยอมรับการเปลี่ยนแปลง และการ 
จัดกิจกรรมเพ่ือนเยี่ยมเพ่ือน การลดความเครียดแก่ผู้สูงอายุและผู้ดูแลผู้สูงอายุ  ขณะเดียวกันผลการศึกษา 
ของ สุทธิพงศ์ บุญผดุง (๒๕๕๔) เกี่ยวกับแบบวัดคุณภาพชีวิตส าหรับผู้สูงอายุทั้ง ๖ ด้าน ได้แก่ ด้านสภาพ
อารมณ์ที่ดี ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี ด้านสภาพร่างกายที่ดี ด้านการ
รวมกลุ่มทางสังคม และด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง โดยพบว่า ระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในภาพรวมอยู่ใน
ระดับค่อนข้างมาก และด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีความส าคัญเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านการ
รวมกลุ่มทางสังคม ด้านสภาพอารมณ์ที่ดี และด้านสภาพร่างกายที่ดี เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ สมคิด  
แทวกระโทก (๒๕๖๐) พบว่า แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุของ องค์การบริหารส่วนต าบล  
ในด้านที่อยู่อาศัยควรสนับสนุนการปรับปรุงทางเดินส าหรับผู้สูงอายุโดยต่อเนื่อง ด้านนันทนาการควรส่งเสริม
และสนับสนุนวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นของผู้สูงอายุ  ด้านความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองควรจัดกิจกรรมหรือ
โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวอย่างจริงจังสม่ าเสมอ 
  การพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ ค้นพบว่าการพัฒนาในมิติสุขภาพเป็นสิ่งจ าเป็นที่สุดส าหรับ
ผู้สูงอายุ ต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องทั้งด้านการหนุนเสริมความรู้ เสริมทักษะในการดูแลสุขภาพ  
โดยผลการศึกษาของ วิภานันท์ ม่วงสกุล (๒๕๕๘) พบว่า ความต้องการของผู้สูงอายุในด้านการรับบริการ
สาธารณะ ได้แก่ บริการด้านสุขภาพ การเปิดโอกาสในการเรียนรู้ และการได้รับข้อมูลข่าวสาร ต้องการให้
ชุมชนท้องถิ่นได้เข้ามาช่วยเหลือในเรื่องความเป็นอยู่ให้ดีขึ้น รวมถึงการจัดกิจกรรมชุมชนเพ่ือให้ผู้สูงอายุได้มี
โอกาสเข้าร่วมกิจกรรม และการเยี่ยมเยียนผู้สูงอายุที่บ้าน รวมถึงต้องการให้ครอบครัว บุตร หลาน มาเยี่ยม
เยียน และให้การดูแลในยาม เจ็บปุวย ทั้งนี้ผลการศึกษาของ รศ.ดร.อาชัญญา รัตนอุบล. (๒๕๖๒) พบว่า 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ได้มีการก าหนดไว้อย่างชัดเจน โดยมุ่งเน้น
ด้านสุขภาพ ด้านการมีส่วนร่วม และด้านความมั่นคงหรือการมีหลักประกันของชีวิต การส่งเสริมการมีรายได้
ของผู้สูงอายุ มีการจัดท ามาตรการและออกแบบกลไกเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลในการด าเนินงานส่งเสริมศักยภาพ
ผู้สูงอายุอย่างเป็นรูปธรรม ทุกรูปแบบเน้นการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง และการด าเนินงานส่งเสริม
ศักยภาพผู้สูงอายุ ซึ่งมีความหลากหลายของรูปแบบกิจกรรมขึ้นอยู่กับพ้ืนที่และหน่วยงาน องค์กรและ
เครือข่ายที่สนับสนุน มีการท างานร่วมกันระหว่างผู้สูงอายุและองค์กรภาคีเครือข่ายต่างๆ โดยพบจุดเน้นและ
จุดอ่อนที่ส าคัญของแต่ละรูปแบบกิจกรรม กล่าวคือ รูปแบบโรงเรียนผู้สูงอายุ มีจุดเน้นการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ด้านสุขภาพและการดูแลตัวเอง โดยให้ผู้สูงอายุและชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ส่วนจุดอ่อน 
คือ กลไกด้านหลักประกันไม่มีความสอดคล้องกับนโยบายและมาตรการ และยังเน้นการรวมกลุ่มเฉพาะ
ผู้สูงอายุการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกชุมชน และการส่งเสริมให้มีการจัดตั้งกองทุนการออมน้อย รูปแบบ
การรวมตัวผ่านกิจกรรม มีจุดเน้นที่ส าคัญเรื่องการรวมกลุ่มเพ่ือส่งเสริมการเห็นคุณค่าผ่านกิจกรรม ขณะที่
จุดอ่อนอยู่ที่การน าชุมชนเข้ามาร่วมมือและมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สูงอายุและยังขาดการส่งเสริมการจัดตั้งกองทุน
การออม  และรูปแบบศูนย์พัฒนาและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ ซึ่งมุ่งเน้นการส่งเสริมให้มองเห็นคุณค่าในตนเอง
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ของผู้สูงอายุผ่านกิจกรรมหลากหลายทั้งด้านสุขภาพและอาชีพ และจุดอ่อนคือมีการน าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
และการส่งเสริมการจัดตั้งกองทุนออม 
  การดูแลผู้สูงอายุระยะยาว  ผลการศึกษาของ วรเวศม์ สุวรรณระดา และคณะ (๒๕๕๓) 
พบว่า ลักษณะของปัญหาความมั่นคงของผู้สูงอายุที่ต้องพ่ึงพิงผู้ อ่ืนมากในการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวัน 
ด้วยตนเอง หรือต้องใช้อุปกรณ์ช่วยอย่างใดอย่างหนึ่ง รวมถึงการมีระดับการพ่ึงพาผู้อ่ืนน้อยในทั้ง ๒ อย่าง  
แต่ต้องอาศัยอยู่ตามล าพังหรืออาศัยอยู่กับคู่สมรสเท่านั้น พบว่าในเขตกรุงเทพและปริมณฑลยังคงเป็นพ้ืนที่ 
ที่ผู้สูงอายุต้องเผชิญกับภาวะเสี่ยงมากที่สุด สะท้อนว่า ประเทศไทยมีความจ าเป็นที่จะต้องสร้างระบบการดูแล
ระยาวส าหรับผู้สูงอายุทั้งในด้านสุขภาพ การสนับสนุนการด าเนินกิจวัตรประจ าวัน และการบริหารจัดการ
ทรัพย์สินเพ่ือให้สามารถรองรับกลุ่มผู้สูงอายุที่มีภาวะเสี่ยง ในส่วนปัญหาของผู้ให้บริการดูแลระยะยาว 
แก่ผู้สูงอายุ คือ ไม่มีหน่วยงานของรัฐเข้ามาดูแลหรือจัดระบบการให้บริการอย่างเป็นมาตรฐาน และยังมี
บุคลากรทางวิชาชีพในสายงานไม่เพียงพอความสอดคล้องของการจัดบริการและความต้องการบริการดูแล
ระยะยาว ในส่วนของการด าเนินงานตามมาตรฐาน ผลการศึกษาของ ลภัสรดา วลัยกมลลาศ (๒๕๕๖) พบว่า 
องค์การบริหารส่วนต าบลปากบาง สามารถปฏิบัติงานได้ตามตัวชี้วัดขั้นพ้ืนฐานและตามมาตรฐานผู้สูงอายุ  
แต่ยังไม่สามารถด าเนินงานตามมาตรฐานตัวชี้วัดขั้นพัฒนาได้ทุกตัวชี้วัด ดังนั้นการดูแลผู้สูงอายุจึงไม่ใช่ 
เป็นการด าเนินงานของหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียวแต่ต้องมีการร่วมมือกันทุกภาคส่วนในพ้ืนที่ เพ่ือให้การเตรียมความพร้อม
ในการก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต าบลปากบางให้ประสบผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
  ภาวะพฤฒพลังผูสู้งอายุ ผลการศึกษาของ วิภานันท์ ม่วงสกุล (๒๕๕๘) และส านักงานส่งเสริม
และสนับสนุนวิชาการ ๑-๑๒ (๒๕๖๒). พบว่า การสร้างเสริมภาวะพฤฒพลังให้กับผู้สูงอายุเป็นสิ่งจ าเป็น  
ควรมุ่งพัฒนาเพื่อให้ผู้สูงอายุได้พ่ึงพาตนเองได้มีศักยภาพในตนเอง และท าตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคมส่งเสริม
การสร้างคุณค่าให้กับตนเอง โดยส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพที่ดี (Healthy) จัดสวัสดิการส่งเสริมสุขภาพและการปูองกัน
โรค การตรวจสุขภาพประจ าปี ส่งเสริมการออกก าลังกาย มีความมั่นคงหรือการมีหลักประกันในชีวิต (Security) เช่น  
การส่งเสริมอาชีพรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ และการมีส่วนร่วม (Participation) โดยส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มทางสังคมของ
ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ตามล าพัง เพ่ือไม่ให้ผู้สูงอายุเกิดความว้าเหว่ เหงา สิ้นหวังในชีวิต และไม่รู้สึกถูกทอดทิ้งออกจากสังคม 
ซึ่งอาจน าเทคโนโลยีการสื่อสารมาประยุกต์ใช้การถ่ายทอดภูมิปัญญา และส่งเสริมจิตอาสาในผู้สูงอายุ  
ท าให้ผู้สูงอายุมีความสุข โดย วิภานันท์ ม่วงสกุล (อ้างแล้ว) พบปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดการพัฒนาศักยภาพ
ผู้สูงอายุในภาวะพฤฒพลัง คือ การมีแรงบันดาลใจ การมีสภาพแวดล้อมโดยรอบที่เอ้ืออ านวย การมีระบบการยอมรับ
ผลงาน การให้รางวัล การเสริมแรงและการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ ครอบครัวต้องเสริมสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างกัน 
โดยผู้สูงอายุต้องเข้าใจเด็กรุ่นใหม่ ชุมชนจะต้องมีทัศนคติที่ดีต่อผู้สูงอายุแนวทางการส่งเสริมสุขภาวะด้านร่างกาย ต้อง
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุออกก าลังกาย ด้านจิตใจต้องส่งเสริมให้ผู้สูงอายุร่วมกันท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
ส่งเสริมให้ดูแลตัวเองได้ และส่งเสริมให้เรียนรู้เทคโนโลยีข่าวสารเพื่อที่จะสามารถอยู่ในยุคที่มีการใช้เทคโนโลยี
ได้อย่างมีความสุข การเตรียมความพร้อมเพ่ือความมั่นคงในวัยสูงอายุ ต้องเตรียมตัวตั้งแต่ยังหนุ่มยังสาว  
ใช้ชีวิตอย่างระมัดระวัง ไม่ท าร้ายสุขภาพของตนเอง ในการพัฒนาสวัสดิการสังคมในภาพรวมเพ่ือให้ผู้สูงอายุมี
ภาวะพฤฒพลัง ต้องยึดหลักสิทธิมนุษยชน ความเป็นอิสระ การมีส่วนร่วม และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์    
เปลี่ยนจากการสงเคราะห์เป็นการพัฒนาภายใต้มุมมองที่ว่าทุกคนมีสิทธิ์ที่จะได้รับโอกาสอย่างเท่าเทียมกัน  
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  เครือข่ายการท างาน ผลการศึกษาของ พระดาวเหนือ บุตรสีทา (๒๕๕๗), อัจฉรา พุฒิมา 
(๒๕๕๕) และปรียานุช จันทิมา (๒๕๕๕)  พบว่า การจัดการเครือข่าย ควรมีการสร้างความเป็นองค์การ
เครือข่าย จัดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในเครือข่าย  สร้างความรู้สึกร่วมในการท างานร่วมกัน  จัดกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกัน จัดระบบข้อมูลข่าวสารในการติดต่อข่าวสาร การรักษาความต่อเนื่องของการเป็นองค์การ
เครือข่าย มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง รักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างกัน ให้ความช่วยเหลือกันระหว่าง
เพ่ือนสมาชิก ปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการจัดการเครือข่าย คือ การเห็นความส าคัญของคนในชุมชนและ
หน่วยงานต่างๆ การสนับสนุนส่งเสริมให้เป็นเครือข่ายที่เข้มแข็ง มีกิจกรรมต่อเนื่อง สอดคล้องกับวิถีชีวิต 
วัฒนธรรมท้องถิ่น  โดยผลการศึกษาของ ฉันทนา พานทอง (๒๕๕๕) พบว่า ลักษณะของการจัดการเครือข่าย
แบ่งเป็น ๓ รูปแบบ คือ (๑) การด าเนินโครงการหรือการจัดกิจกรรมโดยมีเทศบาลต าบลเป็นองค์กรหลัก  
(๒) การด าเนินโครงการหรือการจัดกิจกรรมโดยมีองค์กรอ่ืนๆ เป็นองค์กรหลัก และ (๓) การด าเนินโครงการ
หรือการจัดกิจกรรมโดยมีชมรมเป็นองค์กรหลัก และจ าแนกเป็นตัวแบบเครือข่ายได้ ๒ ตัวแบบ คือ เครือข่าย 
ที่มีผู้น าเป็นหลักของเครือข่าย (Leadership-Base Network)และเครือข่ายพันธะแห่งดวงดาว  
(Star Alliances Model)  โดยผลการศึกษาเกี่ยวกับเครือข่ายการท างานของผู้สูงอายุของ ปรียานุช จันทิมา 
(๒๕๕๕) พบว่า พัฒนาการในการดูแลสุขภาพตนเองของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองอ านาจเจริญ ในอดีต
ผู้สูงอายุมีวิธีการดูแลสุขภาพตนเองหลายวิธี เช่น ระบบการดูแลสุขภาพในครอบครัวและชุมชน ระบบ
การแพทย์ปัจจุบัน และระบบการแพทย์พ้ืนบ้านที่เกิดขึ้นจากวัฒนธรรมท้องถิ่น เมื่อเจ็บปุวยก็มีการรักษา
ตนเองด้วยวิธีที่ได้รับการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษประสบการณ์ตามวิถีชีวิตและวัฒนธรรม เมื่อสถานการณ์
ทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมเปลี่ยนแปลง ท าให้ระบบการแพทย์แผนปัจจุบันเป็นทางเลือกในการรักษา
ความเจ็บปุวยของผู้สูงอายุส่วนใหญ่ อย่างไรก็ตามระบบการแพทย์พ้ืนบ้านก็ยังคงมีในครอบครัวและเครือญาติ
ที่มีกระบวนการดูแลตนเองด้วยแบบแผนปฏิบัติเฉพาะตัว เงื่อนไขเชิงบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรมของท้องถิ่นมีผลต่อพัฒนาการของเครือข่ายผู้สูงอายุและการดูแลสุขภาพตนเองของผู้สูงอายุ  
โดยพบว่าเครือข่ายเป็นหัวใจของการพัฒนาการดูแลสุขภาพตนเองของผู้สูงอายุ ช่วยให้ ผู้สูงอายุมีมุมมอง
สุขภาพแบบใหม่ ไม่มองเฉพาะการเจ็บปุวย แต่มองสุขภาพครอบคลุมทุกประเด็นที่เกี่ยวข้องในทุกมิติตามวิถี
ชีวิตและวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน ท าให้เกิดการเชื่อมประสานกันเป็นเครือข่าย ครอบครัว ชุมชน ที่เกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับองค์กรต่างๆที่ เป็นบริบทของชุมชน ภาวะเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สิ่งแวดล้อม ทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมซึ่งมีผลกระทบต่อสุขภาพผู้สูงอายุ ในขณะที่ ผลการศึกษาของ มาศวรี สังขเรียง (๒๕๕๒) พบว่า 
ผู้สูงอายุที่มีเครือข่ายความสัมพันธ์ทางสังคมมาก มีความสัมพันธ์กับญาติ พ่ีน้อง บุตร หลาน มีการพบปะ
ติดต่อกันตามโอกาส ความสัมพันธ์กับเพ่ือนบ้าน มีการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันมีการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ 
กับชุมชนอย่างสม่ าเสมอ ท าให้ผู้สูงอายุมีจิตใจดีมีความสุขและใช้ชีวิตอย่างมีคุณค่า ส าหรับผู้สูงอายุที่มี
เครือข่ายความสัมพันธ์ทางสังคมน้อย ส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุที่มีการด ารงชีวิตเช่นเดียวกับผู้สูงอายุทั่วไป 
แต่ประสบปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ ต้องประกอบอาชีพเพ่ือหารายได้ รวมทั้งมีภาระต่างๆที่ต้องรับผิดชอบ 
ความสัมพันธ์ระหว่างญาติเริ่มห่างกัน ความสัมพันธ์กับเพ่ือนบ้านและการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน 
ส่วนใหญ่มีการพูดคุยและท ากิจกรรมกับเพ่ือนบ้านน้อย หากเป็นเพ่ือนบ้านไกลๆ มักไม่ได้ไปมาหาสู่กัน และ 
จะไปเฉพาะงานส าคัญของญาติพ่ีน้องและรีบกลับ งานสังสรรค์แทบไม่ได้ไป ท าให้จิตใจเศร้า เหงา รู้สึกว่าตนเอง
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เป็นภาระแก่สั งคม โดยฐิติรัตน์  ราศิริ . (๒๕๖๑) ได้ศึกษาการมีส่วนร่ วมภาคี เครือข่าย พบว่า การมี 
ส่วนร่วมในการสนับสนุนความรับผิดชอบทางสังคมต่อสุขภาพภาครัฐ เจ้าหน้าที่ภาคีเครือข่าย จ าเป็นต้อง 
เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมสุขภาพของผู้สู งอายุ สนับสนุนงบประมาณให้ค าปรึกษา แนะน า รวมถึง 
การปกปูองสิทธิประโยชน์ ทั้งในด้านสิ่งแวดล้อม และการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน และการควบคุมสิ่งที่เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ  การมีส่วนร่วมในการเพ่ิมการลงทุนเพ่ือพัฒนาสุขภาพ จ าเป็นต้องมองแนวทางใน
การบูรณาการหน่วยงานหลายภาคส่วนเข้ามาท างานร่วมกัน เช่น การจัดเตรียมที่อยู่อาศัย และความปลอดภัยของ
ผู้สูงอายุในอนาคตการลงทุนจัดโครงการ/ กิจกรรมที่เหมาะเพ่ือการส่งเสริมสุขภาพที่ดีและสอดคล้องกับบริบทของ
พ้ืนที่ และต้องเกิดจากความต้องการของกลุ่มผู้สูงอายุ การมีส่วนร่วมผนึกก าลังและขยายภาคีหุ้นส่วนเพ่ือสุขภาพ  
โดยมีการพัฒนาด้านสังคมระหว่าง ภาคส่วนต่าง ๆ ในทุกระดับของสังคม ภาคีเครือข่ายที่มีอยู่แล้วควรได้รับการพัฒนา
ให้เข้มแข็งเพ่ิมขึ้น และควรแสวงหาโอกาสเสริมสร้างภาคีหุ้นส่วนใหม่ ๆ เข้ามาร่วมส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุเพ่ิม
มากขึ้น  การมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างศักยภาพของชุมชน และพลังอ านาจของบุคคล เพ่ือให้สามารถ รับมือกับปัจจัย
ก าหนดสุขภาพ ได้แก่ ปัจจัยทางด้านปัจเจกบุคคล ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมและระบบบริการสุขภาพการเสริมสร้าง
ศักยภาพของชุมชนเพ่ือการส่งเสริมสุขภาพจึงจ าเป็นต้องมีการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการการ ฝึกอบรมภาวะผู้น า  
และมีโอกาสเข้าถึงแหล่งประโยชน์ต่าง ๆ การเสริมสร้างพลังอ านาจการต้องเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุได้ใช้กระบวนการการ
ตัดสินใจอย่างสม่ าเสมอ และเพ่ิมพูนทักษะ และความรู้ส าคัญที่เอ้ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงมีการสนับสนุน 
แหล่งทรัพยากรด้านสังคมวัฒนธรรม และจิตวิญญาณ มาใช้ประกอบกับแนวทางการด าเนินการเสริมสร้างศักยภาพของ
แกนน าในชุมชน  รวมถึงการมีส่วนร่วมในการรักษาโครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับการส่งเสริมสุขภาพ เช่น การได้รับ
ผลประโยชน์ของภาคีเครือข่ายไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของผู้สูงอายุมีสุขภาพที่ดี ชุมชนมีสุขภาพดี การได้รับการส่งเสริม
อาชีพเพ่ือสร้างรายได้  มีสถานที่ออกก าลังกาย ผู้สูงอายุควรได้รับการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้เกิดทักษะ สามารถ
ด ารงชีวิตอย่างมีความสุข เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมได้อย่างเหมาะสมกับความต้องการของตนเอง และควรเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาตนเองวางแผนด้วยตนเองด าเนินการได้ และสามารถประเมินผลสุขภาพตนเองได้
อย่างเหมาะสม  นอกจากนี้ยังมีการศึกษาถึงการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมร่วมของภาคีเครือข่ายดูแลผู้สูงอายุใน
ชุมชนในการรับมือสถานการณ์ภัยพิบัติ พบว่า มีในทุกพ้ืนที่โดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแกนกลางในการ
บริหารงาน ใช้หลักการบริหารแบบ ๔M’s คือ ๑) การจัดการด้านก าลังคน หรือ Man ๒) การจัดการด้านงบประมาณ
สนับสนุน หรือ Money  ๓) การจัดการ ด้านอุปกรณ์ วัสดุ ครุภัณฑ์ หรือ Material และ ๔) การใช้หลักการบริหาร
จัดการในการวางแนวทางปูองกันและแก้ไขในการบริหารแบบมีส่วนร่วม หรือ Management ซึ่งประยุกต์ใช้
กระบวนการบริหารอย่างมีส่วนร่วม โดยการเปิดโอกาสให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม ไม่ว่าจะ
เป็นทางตรงหรือทางอ้อม ในลักษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมท าร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตามผล ทั้งภาคีเครือข่าย
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาคประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรง คือ กลุ่มผู้สูงอายุและ
ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชน โดยใช้กระบวนการบริหารอย่างมีส่วนร่วมในพ้ืนที่เสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติใน ๓ มิติ 
กล่าวคือ มิติก่อนเกิดภัยพิบัติ จะด าเนินการบริหารอย่างมีส่วนร่วมในการก าหนดเปูาหมายร่วมกัน การมีส่วนร่วมใน
การวางแผนปฏิบัติการ และการมีส่วนร่วมในการน าแผนไปปฏิบัติ มิติขณะการเกิดภัยพิบัติ ใช้กระบวนการบริหาร
อย่างมีส่วนร่วมในการน าแผนไปปฏิบัติ และมิติหลังการเกิดภัยพิบัติใช้กระบวนการบริหารอย่างมีส่วนร่วมในการ
ทบทวนประเมินผล  
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 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการสังเคราะห์งานวิชาการ  
 ๑. ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
  - รัฐบาลควรให้การสนับสนุนและสร้างกลไกการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในการด าเนินการร่วมกันกับเครือข่าย 
   - กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) ให้การสนับสนุนภาคีเครือข่าย 

เ พ่ือส่ง เสริมกลไกการพัฒนาระบบ การท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่  การสนับสนุน 
ด้านงบประมาณ องค์ความรู้ และทรัพยากรต่างๆ รวมถึงการบูรณาการท างานร่วมกันอย่างจริงจัง เพ่ือให้
โครงการกิจกรรมที่ด าเนินงานกับผู้สูงอายุเป็นไปในแนวทางเดียวกัน และหนุนเสริมการด าเนินงานซึ่งกันและ
กัน เพ่ือลดระยะเวลาในการด าเนินงาน และมีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ทั้งควรมีการจัดท ายุทธศาสตร์ 
การสร้างความร่วมมือเครือข่ายผู้สูงอายุในระดับเทศอย่างชัดเจน                                                            

  - กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  สนับสนุนให้ศูนย์พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ (ศพอส.) ในระดับพ้ืนที่ เป็นศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ ครบวงจร และมีกลไก
การบริหารจัดการที่ชัดเจน มีงบประมาณที่เพียงพอส าหรับการจัดกิจกรรมหนุนเสริมการท างานของผู้สูงอายุ  
ในชุมชน เพ่ือใช้ ศพอส. เป็นศูนย์รวมของคนสูงวัยที่ยังคงมีพลังมาร่วมกัน โดยผ่านการบริหารจัดการร่วม 
ของชุมชน มีนโยบายให้แก่กลไกการท างานด้านผู้สูงอายุอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพของผู้สูงอายุในชุมชน สนับสนุนกลไกการขับเคลื่อนงานในพ้ืนที่ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน 
เพ่ือรองรับสังคมสูงวัยในแต่ละชุมชน และควรก าหนดนโยบายการขับเคลื่อนงาน 

   - สนับสนุนงบประมาณในการด าเนินกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง 
   - ควรมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลของผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบ เพ่ือน าข้อมูลของผู้สูงอายุ 

มาช่วยก าหนดแนวทางการพัฒนางานต่อไป 
 ๒. ข้อเสนอเชิงปฏิบัติการ 

   - ควรใช้แนวคิด Ageing Friendly Learning Space ในการสร้างพ้ืนที่แห่งการเรียนรู้ที่เป็น
มิตรกับคนทุกวัย  
    - ควรเพ่ิมกระบวนการในการสร้างค่านิยมในการพ่ึงตนเองและสร้างค่านิยมถึงการเป็น 
ส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชนให้มากขึ้น  
   - ควรส่งเสริมให้เกิดการเปิดกว้างในการรวมกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการรวมกลุ่มที่เกิดขึ้น
ตามอัธยาศัยของผู้สูงอายุและคนในชุมชน และมุ่งเน้นการใช้ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการรวมกลุ่ม ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับคนทุกวัย  
   - ควรส่งเสริมให้คนในครอบครัวเข้าร่วมกิจกรรมกับผู้สูงอายุ เช่น การร่วมเป็นอาสาสมัคร
ดูแลผู้สูงอายุอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากผู้สูงอายุในครอบครัว เป็นต้น  
    - ควรจัดด าเนินการเตรียมความพร้อมและการวางแผนชีวิตตั้งแต่วัยเด็ก ด้วยการส่งเสริม  
ให้มีหลักสูตรเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพในทุกมิติ ทั้งด้านสุขภาพ ด้านการมีส่วนร่วมกับ
สังคม และด้านความม่ันคงหรือหลักประกันในชีวิต  
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   - องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรสนับสนุนการขับเคลื่อนงานด้านผู้สูงอายุผ่านกลไก 
การท างานในระดับพ้ืนที่ เพ่ือให้ตรงตามความต้องการของผู้สูงอายุในชุมชนและภาคีเครือข่ายกระทรวง 
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
   - องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรตระหนักถึงสภาพปัญหาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ภาคีเครือข่ายดูแลผู้สูงอายุในชุมชนเพ่ือการยกระดับการรับมือสถานการณ์ภัยพิบัติ และการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุ เนื่องด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทน าในการเป็นแกนกลางในการบริหารจัดการในเชิงพ้ืนที่   

  - ให้หน่วยงาน พม. ร่วมกับอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) 
ท างานประสานเชื่องโยงกับผู้สูงอายุที่ยังมีพลังในการท างาน เพ่ือสร้างเครือข่ายอาสาสมัครผู้สูงอายุในการ
ท างานเพ่ือสังคมให้มีเพ่ิมขึ้น อีกทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ควรด าเนินงานเชิง
บูรณาการร่วมกันสร้างสรรค์กิจกรรม/โครงการ เพ่ือให้ผู้สูงอายุที่มีประสบการณ์ความช านาญ มีโอกาสได้ใช้
ความรู้ความสามารถและพลังเพื่อการเปลี่ยนแปลงชุมชน และสังคม 

   - ควรมีการเสริมพลังเครือข่ายให้กับโรงเรียนผู้สูงอายุ เช่น การสอนและเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างผู้สูงอายุกับชุมชน กระบวนการหาความต้องการของชุมชน โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม อาทิ   
การประเมินผู้สูงอายุสุขภาพดี (สุขภาพจิต ความเครียด การอยู่ร่วมกันในสังคม การเข้าร่วมกิจกรรม เป็นต้น) 

  - การเพ่ิมบทบาทของผู้สูงอายุโดยการดึงศักยภาพผู้สูงอายุที่เป็นต้นแบบหรือข้าราชการ
เกษียณที่มีความรู้ความสามารถมาสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือให้ผู้สูงอายุในโรงเรียนผู้สูงอายุได้เรียนรู้ร่วมกัน หรือ 
ให้สมาชิกโรงเรียนผู้สูงอายุรุ่นพี่สอนรุ่นน้อง 

  - การขยายผลกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุให้ทันสมัยกับสถานการณ์ของผู้สูงอายุ 
ในปัจจุบัน เช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี (IT) การดูแลผู้สูงอายุระยะสุดท้าย  

  - การน าทุนทางสังคม กองทุนทางสังคม กองทุนสวัสดิการชุมชน กองทุนออมทรัพย์ 
มาสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุ 

  - การจัดท าหลักสูตรของโรงเรียนผู้สูงอายุควรค านึงถึงกิจกรรมที่ผู้สูงอายุต้องรู้ ควรรู้ และ
อยากรู้ รวมทั้งกระตุ้นให้อยากท า พร้อมกับการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ โดยเฉพาะการน าสิทธิและสวัสดิการ
ผู้สูงอายุตาม พ.ร.บ.ผู้สูงอายุ ๒๕๔๖ (ฉบับแก้ไข พ.ศ.๒๕๕๓) มาเป็นแนวทางในการจัดท าหลักสูตรและ
กิจกรรมได้หลากหลาย  รวมถึงการถอดบทเรียนกิจกรรมที่น่าสนใจเพ่ือจัดท าคู่มือ และขยายผลต่อเนื่อง 
ตลอดจนมกีารติดตามประเมินผล 

  - ควรจัดท าแผนบูรณาการ เพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนงานผู้สูงอายุในชุมชนให้ชัดเจน 
น าไปปฏิบัติได้การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ ควรก าหนดประเด็นให้ตรงตามความต้องการ 
ของผู้สูงอายุ และมีการติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ ควรมีเวทีส าหรับแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ และแลกเปลี่ยนภูมิปัญญาเพ่ือให้เห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ 

  - ยกระดับ ศพอส. และ โรงเรียนผู้สูงอายุ เป็นศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล เพ่ืออ านวย 
ความสะดวกแก่ผู้สูงอายุที่เป็นกลุ่มเปราะบางให้เข้าถึงบริการ ได้รับการช่วยเหลือครอบคลุมทุกมิติแบบ 
องค์รวม เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชน 
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บทท่ี 4 
กระบวนการขับเคลื่อนงานพื้นที่ปฏิบัติการทางสังคม Social Lab 

 

4. กระบวนการขับเคลื่อน Social Lab 
         1) กระบวนการขับเคลื่อนในภาพรวม 

 4.๑ การเลือกพ้ืนที่ปฏิบัติการ โดยการประสานข้อมูลกับผู้ปฏิบัติงาน พมจ. เลย ซึ่งเคยร่วม 
ในโครงการสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็งของ สสว. ๕  และจัดการประชุมร่วมกับทีม One Home พม. จังหวัดเลย 
ผ่านระบบ Zoom โดยสรุปเลือกต าบลปากตม ด้วยเหตุผล ดังนี้ 
  - เป็นพ้ืนที่สร้างเสริมชุมชนเข้มแข็งเดิมที่ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ ๕ ได้ลงไป
ด าเนินการปี ๒๕๖๔  
  -  ได้รับคัดเลือกเป็น Best Practice พ้ืนที่พัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ด้านการเกษตรและแหล่งน้ า 
  - ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง สสว.๕  ทีม One Home พม.จังหวัดเลย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สถาบันการศึกษา และผู้น าชุมชน ทั้งในรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

 4.๒ การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานที่จ าเป็น โดยการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของต าบลปากตม 
แผนพัฒนาต าบลปากตม ข้อมูล TPMAP และสมุดพกครัวเรือน (MSO Logbook) โดยสรุปข้อมูลรายครัวเรือน 
ซึ่งทีม One Home พม. จังหวัดเลยได้ท าการคัดกรองจาก TPMAP จ านวน ๒,๒๗๔ ครัวเรือน ท าให้ค้นพบ
กลุ่มครัวเรือนเปราะบาง จ านวน ๑๖๙ ครัวเรือน โดยแบ่งเป็น ครอบครัวที่อาศัยอยู่เพียงล าพัง จ านวน  
๔๗ ครอบครัว ครอบครัวเดี่ยว จ านวน ๘๐ ครอบครัว ครอบครัวขยาย จ านวน ๔๒ ครอบครัว และจากข้อมูล
ดังกล่าว ไม่พบว่ามีครอบครัวข้ามรุ่น ครอบครัวคู่รักเพศเดียวกัน ครอบครัววัยรุ่น ครอบครัวผู้สูงอายุ และ
ครอบครัวผสม โดยเป็นกลุ่มครัวเรือนเปราะบางที่มีบุคคลในภาวะพ่ึงพิงที่ต้องได้รับความช่วยเหลือและดูแล
จากครอบครัว เช่น เด็กเล็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยติดเตียง และ/หรือเป็นครัวเรือนที่มีรายได้น้อย 
(รายได้เฉลี่ยต่อคนต่อปีไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท) จ านวน ๑๖๙ ครัวเรือน โดยมีสมาชิกในครอบครัวที่ 
ประสบปัญหารวม ๓๓๓ คน จ าแนกเป็นรายด้าน ดังนี้ ด้านที่อยู่อาศัย จ านวน ๗๐ คน ด้านสุขภาพ  
จ านวน ๑๑ คน ด้านการศึกษา จ านวน ๙ คน ด้านการมีงานท า/รายได้ จ านวน ๒๔๒ คน ด้านการเข้าถึงสิทธิ 
จ านวน ๑ คน และจากข้อมูลดังกล่าว ไม่พบว่ามีสมาชิกในครอบครัวที่ประสบปัญหาด้านครอบครัว และเป็น  
ผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงและการค้ามนุษย์  ในขณะที่ข้อมูลพ้ืนฐานของต าบลปากตม มีจ านวน
ผู้สูงอายุ ๑,๒๑๔ คน  คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๗ ของประชากรทั้งหมดในต าบล กล่าวอีกนัยหนึ่งว่า ต าบลปากตม
เข้าสู่สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ นอกจากนี้ยังพบว่ามีผู้สูงอายุรับเบี้ยยังชีพ จ านวน ๑,๑๙๗ คน คิดเป็นร้อยละ 
๙๘.๖๐ ของผู้สูงอายุทั้งหมด หรือร้อยละ ๑๙.๔๖ ของประชากรในต าบลปากตม  

 4.๓ การประสานพลังภาคีเครือข่ายเพ่ือก าหนดประเด็นการพัฒนาพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคมและ
ร่วมขับเคลื่อนและจัดท าแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม ระหว่างวันที่ ๒ - ๓ มีนาคม 
๒๕๖๖ โดย 
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  เวทีที่ ๑ ประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจร่วมกับทีม One Home  จังหวัดเลย ๓ หน่วยคือ 

ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเลย บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดเลย และ 
ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดเลย ผู้น าท้องถิ่น ผู้น าท้องที่ บุคลากรของ อบต.ปากตม อพม. และ อสม.  
ในพ้ืนที่ เพ่ือท าความเข้าใจในขอบเขตการด าเนินการพ้ืนที่ปฏิบัติการพัฒนาสังคม สถาบันการศึกษาและ
เครือข่ายในพ้ืนที ่และบุคลากรในส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ ๕ จังหวัดขอนแก่น 

  เวทีที่ ๒ ประชุมวิเคราะห์สถานการณ์ชุมชนและการพัฒนาชุมชนพ้ืนที่เชิงบูรณาการ  
เพ่ือก าหนดขอบข่ายในการด าเนินการพ้ืนที่ปฏิบัติการทาง (Social Lab) เพ่ือสร้างแบบจ าลองการแก้ไขปัญหา
สังคมในพ้ืนที่ ประกอบด้วย บุคลากรในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
ในจังหวัดเลย (ทีม One Home พม. มหาวิทยาลัยราชภัฎเลย กลุ่มอาชีพ รพ.สต. อพม. อสม. และหน่วยงาน
ภาคีเครือข่าย ในพื้นที ่อบต.ปากตม ผลจากการระดมความคิดเห็นจากแกนน าชุมชน ผู้น าชุมชนท้องที่ ท้องถิ่น 
และภาคีเครือข่ายการขับเคลื่อนงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในพ้ืนที่  
ต าบลปากตม ศึกษาสภาพปัญหาในพ้ืนที่ เพ่ือก าหนดขอบข่ายในการด าเนินการพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม 
เพ่ือสร้างแบบจ าลองการแก้ไขปัญหาสังคมในพ้ืนที่ โดยค้นพบประเด็นสถานการณ์ทางสังคม เด็กเยาวชนและ
วัยแรงงานออกจากพ้ืนที่เพ่ือศึกษาต่อหรือท างาน ผู้สูงอายุและครอบครัวข้ามรุ่นเพ่ิมขึ้น การถ่ายทอด 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นระหว่างรุ่นลดลง เด็กและเยาวชนลืมถิ่นฐานบ้านเกิด รากเหง้าและขนบธรรมเนียมประเพณี
ดั้งเดิม ขณะเดียวกันผู้สูงอายุมีแนวโน้มมากขึ้น ไม่มีผู้ดูแล ทั้งต้องมีรับภาระในการเลี้ยงดูสมาชิก โดยเฉพาะ
การเข้าถึงบริการของรัฐและการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้สูงอายุเป็นความท้าทายของชุมชน   
       ๒) สสว. ๕ ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลและออกแบบรูปแบบจ าลองพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม  
โดยการจัดเวทีระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการของชุมชนในการเป็นสังคมรองรับผู้สูงวัย ก าหนดกรอบ
แนวทางการพัฒนาชุมชนปากตมรองรับสังคมสูงวัย (ดังแผนภาพ) พร้อมจัดท าแผนปฏิบัติการขับเคลื่อน  
โดยเน้นโครงการ/กิจกรรม และบริการที่บรรจุในแผนพัฒนาต าบลปากตม และแผนปฏิบัติการของส านักงาน 
พมจ.เลย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เป็นหลัก 
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แนวทางการพัฒนาชุมชนรองรับสังคมสูงวัย 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติการพัฒนา 

ด้าน
สุขภาพ 

อบต.ปากตม One Home พม.จังหวัด
เลย 

มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เลย 

ด้านการ
เข้าถึงบริการ
ของรัฐ 

ด้าน
การศึกษา 

ด้านรายได ้

ด้านความ
เป็นอยู่ 

- บ าบัดสมุนไพร 
- ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
- กิจกรรมผู้สูงอาย ุ

- ศูนย์พัฒนาคุณภาพชวีิต 

- กองทุนสนับสนุนหมอล า 
- เงินกู้ 
- ฝึกอาชีพ(ดอกไม้จันทน์, 
ท าสมุนไพร) 

- กองทุนขยะ 

- เงินสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 
- เงินสงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้
น้อยและไร้ที่พึ่ง 
- ประสานส่งต่อเข้ารับการดูแลใน
สถาบัน/หน่วยงานที่เกีย่วขอ้งตาม
สภาพปัญหา 
- อพม. รับเรื่องเพื่อส่งต่อ/เยี่ยมบ้าน 

- เงินกู้เพื่อประกอบอาชีพ - โครงการอบรมอาชีพ 
- พัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์ 

- ปราชญ์ชาวบา้น 

ด้านอ่ืนๆ - วจิัยในพื้นที ่

หน่วยงานและภาคีเครือข่ายปฏิบัติการทางสังคม 

- ปรับปรุงซ่อมแซม
สภาพแวดล้อมและทีอ่ยู่
อาศัย 

- ปรับปรุงซ่อมแซมสภาพแวดล้อม
และที่อยูอ่าศัย 
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       ๓) วางแผนการด าเนินกิจกรรม/โครงการและจัดบริการตามแนวทางการพัฒนาชุมชนรองรับ
สังคมสูงวัยในพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคมต าบลปากตม ใน ๕ มิต ิ
   (๑) ด้านสุขภาพ   

    - ออกตรวจเยี่ยมสุขภาพของผู้สูงอายุและผู้ปุวยติดเตียง (อบต.ปากตม, อสม. อพม. 
และมูลนิธิร่วมกตัญญู)  

    - สวัสดิการกองทุนธนาคารขยะ กรณีนอนโรงพยาบาล และกรณีคลอดบุตร  
                               (อบต.ปากตม)  
    - สนับสนุนน้ าอุปโภค/บริโภค (อบต.ปากตม) 
   (๒) ด้านการศึกษา  
    - จัดให้ผู้สูงอายุถ่ายทอดความรู้ ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือการเล่าเรื่อง ให้แก่

กลุ่มอาชีพในชุมชน เช่น การจักสาน การท าลูกประคบจากสมุนไพร  การต่อยอด
ผลิตภัณฑ์ที่มีในชุมชน และการสืบสานวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น เช่น หมอล าไท
เลย หมอล าตับเต่า หมอแคน (อบต.ปากตม) 

    - ให้ความรู้แก่ผู้ดูแลผู้สูงอายุ ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้วยการเตรียมรู้ 
เตรียมพร้อม เตรียมตัว เตรียมใจ ก้าวสู่วัยผู้สูงอายุอย่างมีคุณค่าและมีความสุข การ
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับภัยจากสื่อออนไลน์ (ส านักงานพมจ.เลย, รพ.สต. อบต.ปาก
ตม และส านักงานสถิติจังหวัดเลย) 

   (๓) ด้านรายได้  
    -  แจกจ่ายเมล็ดพันธุ์พืช ผักสวนครัว พันธุ์ไม้ หรือพันธุ์สัตว์ให้แก่ผู้สูงอายุในชุมชน  
                               (กลุ่มอาชีพ) 
    - ให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างผลิตภัณฑ์ การต่อยอดผลิตภัณฑ์  และการให้ความรู้

เกี่ยวกับช่องทางการตลาด รวมไปถึงการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของกลุ่มอาชีพ (อบต.ปาก
ตม, พัฒนาชุมชนอ าเภอ และภาคเอกชน) 

   (๔) ด้านความเป็นอยู่ 
    - การปรับปรุงซ่อมแซมสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอายุ (อบต.ปากตม, 

ส านักงาน พมจ.เลย และภาคเอกชน) 
    - ส่งเสริมการคัดแยกขยะเพ่ือสร้างรายได้และสวัสดิการธนาคารขยะ (อบต.ปากตม) 
   (๕) การเข้าถึงบริการของรัฐ  
    - เงินสงเคราะห์ผู้สูงอายุในภาวะยากล าบาก (ส านักงาน พมจ.เลย) 
    - เงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ (อบต.ปากตม) 
    - ประสานส่งต่อบริการตามสภาพปัญหา (อพม.  อสม.  อบต.ปากตม และ 
                               ทีม One Home พม. จังหวัดเลย) 
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   ทั้งนี้รูปแบบกิจกรรม/โครงการ สามารถปรับเปลี่ยน เป็นไปตามความต้องการของผู้สูงอายุ
ในพ้ืนที่เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วม และงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรหรือสนับสนุนในการด าเนินการ 
  ๔) สสว. ๕ วิเคราะห์กรอบและแนวทางการขับเคลื่อนจาก Model การบูรรการงาน          
เพ่ือการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ค้นหาปัจจัยความส าเร็จ ความท้าทาย และกลไกการขับเคลื่อนที่
ส าคัญ  
  ๕) ส่งคืนข้อมูล TPMAP และใช้ข้อมูลสมุดพกครอบครัว (MSO Logbook) ในการบ่งชี้
สถานการณ์ คัดกรองกลุ่มเปูาหมายเข้าสู่ระบบสวัสดิการตาม Model โดยค้นพบประเด็นความท้าทายในการ
ดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  ซึ่งเครือข่ายการพัฒนาในพ้ืนที่และ One Home พม.จังหวัดเลย  
เห็นพ้องกันให้จัดเก็บข้อมูลผู้สูงอายุทั้งต าบล เพ่ืออกแบบแนวทางการแก้ไขปัญหารองรับสังคมผู้สูงอายุ  
  ๖) สสว.๕ ศึกษาแนวคิด วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และสังเคราะห์ผลงานวิชาการเกี่ยวกับ
ผู้สูงอายุ อาทิ สถานภาพทางสังคม ภาวะความเปราะบาง รูปแบบสวัสดิการ/บริการทางสังคม องค์ประกอบ 
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต รวมถึงนโยบายของรัฐเกี่ยวกับผู้สูงอายุ เพ่ือออกแบบเครื่องมือ(แบบสอบถาม)  
  ๗) การส ารวจจัดเก็บข้อมูลโดยมีผู้น าชุมชน อพม. อสม. และบุคลากร อบต.ปากตม  
เป็นผู้ส ารวจ  โดยมี สสว. ๕ ร่วมกับนักวิชาการยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ๘) การจัดประชุมเวทีที่ ๓ พัฒนา Model การแก้ไขปัญหาสังคมในพื้นที่รองรับสังคมสูงวัย  
โดยจัดประชุม ร่วมกับผู้น าท้องถิ่น ผู้น าชุมชน ตัวแทนกลุ่มอาชีพ ภาคีการพัฒนาจากหน่วยงานรัฐ นักวิชาการ 
และองค์กรสาธารณประโยชน์ เพ่ือน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ให้ได้ทราบสถานการณ์ผู้สูงอายุในพ้ืนที่ 
สภาพปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุ และร่วมวิเคราะห์จัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความ
ต้องการร่วมกัน โดยพัฒนารูปแบบจ าลองการปฏิบัติการทางสังคม “แนวทางการขับเคลื่อนสู่การเป็นชุมชน
รองรับสังคมผู้สูงวัย” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในต าบลปากตม รวมถึงน าเสนอ
ปัญหาที่ชุมชนให้ส าคัญและต้องการขับเคลื่อนต่อไป คือ การกระตุ้นและสร้างความตระหนัก ให้บุตรหลาน 
ที่ท างานส่งเงินให้แก่ผู้สูงอายุเพ่ือใช้จ่ายและดูแลผู้พ่ึงพิงในครอบครัว เช่น เด็ก ผู้ปุวยเรื้อรัง ผู้ปุวยติดเตียง 
ผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตนเองไม่ได้หรือมีภาวะพ่ึงพิงสูง ปัญหายาเสพติด และปัญหาลักขโมยในชุมชน รวมถึงการ
น ารูปแบบจ าลองที่ได้รับการพัฒนาในครั้งนี้ ไปขับเคลื่อนขยายผลในพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคมเดิม คือ 
ต าบลปากตม และน าไปประยุกต์ใช้ในพ้ืนที่อ่ืน ซึ่ง สสว.๕ จักท าการคัดเลือกเพ่ือขยายผลการขับเคลื่อนและ
เป็นพื้นที่เปรียบเทียบการพัฒนาเพื่อการจัดการความรู้ ต่อไป 
 

 ผู้น ากับการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมต าบลปากตม 
 การขับเคลื่อนพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคมต าบลปากตม บทบาทผู้น าที่มีความส าคัญในพ้ืนที่ ได้แก่ 
 ๑. ผู้น าท้องถิ่น คือนายกองค์การบริหารส่วนต าบลปากตม  ซึ่งเคยด ารงต าแหน่งก านันต าบลปากตม 
จึงท าให้ทราบถึงบริบทของพ้ืนที่อย่างรอบด้าน มีความน่าเชื่อถือ ทั้งได้รับการยอมรับจากประชาชน และภาคี
เครือข่ายการพัฒนา โดยเฉพาะหน่วยงานของรัฐ 
 ๒. สภาต าบล มาจากกลุ่มคนที่มีความหลากหลายทั้ง ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
การท างาน และบางรายมีเครือข่าย/กลุ่มเพ่ือนที่มีศักยภาพและมีความพร้อมในการหนุนเสริมทรัพยากร 
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เพ่ือการปฏิบัติงาน ทั้งวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และงบประมาณ เช่น เป็นผู้ปฏิบัติงานของมูลนิธิร่ วมกตัญญู  
เป็นประธานกองทุนหมู่บ้าน  
 ๓. ผู้น าชุมชน (ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน) ส่วนใหญ่เป็นคนรุ่นใหม่ มีความรู้ความสามารถ มีมนุษยสัมพันธ์ดี 
ได้รับความเชื่อถือไว้วางใจจากคนในชุมชน ท าให้การลงพ้ืนที่ปฏิบัติการได้รับความร่วมมือจากกลุ่มเปูาหมาย
และผู้เกี่ยวข้อง ทั้งยังมีแรงผลักดันในการเชื่อมโยงกิจกรรมระหว่างคนสองวัย และการหนุนเสริมให้เด็ก 
เยาวชน เกิดการตระหนักรู้และให้ความส าคัญของผู้สูงอายุ 
 ๔. ปลัด อบต. และนักพัฒนาชุมชน ถือเป็นผู้น าทางสังคมในการขับเคลื่อนงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการพัฒนา การบริหารโครงการ และการท างานประสาน
ความร่วมมือกับเครือข่ายปฏิบัติการ และวิชาการทั้งในพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่  อีกทั้งเป็นผู้มีความมุ่งมั่น ใส่ใจ  
ในความเป็นอยู่ของประชาชนในชุมชน  
 ๕. ตัวแทนกลุ่มผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ และมีภาวะพฤฒพลัง ทั้งด้านสุขภาพ ภูมิปัญญาและรายได้ 
รวมถึงการมีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนที่ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในชุมชน  ในฐานะประธาน
ชมรมผู้สูงอายุ คณะกรรมการศูนย์ช่วยเหลือสังคมระดับต าบล และเป็นข้าราชการบ านาญที่ได้รับการนับถือ
จากสมาชิกชุมชน 
 อย่างไรก็ตาม บทบาทผู้น าทางเศรษฐกิจ ก็เป็นส่วนหนึ่งที่จักต้องผลักดันให้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสังคม เนื่องจากผู้น าทางด้านเศรษฐกิจในพ้ืนที่จักมีศักยภาพในการสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ
ในการด าเนินการต่าง ๆ ได้อย่างคล่องตัว  ทั้งนี้ผู้ประกอบการธุรกิจเอกชนในพ้ืนทีต่ าบลปากตมที่มีศักยภาพสูง
คือ กลุ่มบริการการท่องเที่ยวและร้านค้าในพื้นที่ Sky Walk ซ่ึงส่วนใหญ่เจ้าของธุรกิจเป็นคนต่างถิ่น และมีการ
จ้างงานคนในภูมิล าเนาของตนมาท างานด้วย ท าให้ขาดความรู้สึกเป็นเจ้าของชุมชน จึง ไม่ได้ให้ความส าคัญ  
กับการแก้ไขปัญหาสังคมและการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน และเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาไม่มากนัก 
 
 เครือข่ายร่วมด าเนินการ 
 ๑)  เครือข่ายปฏิบัติการ เป็นผู้ก าหนดรายละเอียดกิจกรรม/โครงการ และจัดสรรทรัพยากรเพ่ือให้
บริการตามประเด็นที่รับผิดชอบ ประกอบด้วย อบต.ปากตม ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน  ส านักงาน พมจ.เลย และทีม 
One Home พม. จังหวัดเลย สถานีอนามัยต าบลปากตม อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน คณะกรรมการศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบลปากตม ศูนย์ช่วยเหลือ
ประชาชน 
 ๒) เครือข่ายวิชาการ  ประกอบด้วย ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ ๕  ทีมบุคลากร 
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏจังหวัดเลย และนักวิชาการด้านยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น  
 ๓) เครือข่ายสนับสนุน ประกอบด้วย หน่วยงานราชการในอ าเภอเชียงคานและจังหวัดเลย กองทุน
หมู่บ้าน กองทุนสวัสดิการชุมชน กองทุนธนาคารขยะ มูลนิธิร่วมกตัญญู ผู้ประกอบการในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว
ชุมชน (Sky Walk) และภาคประชาชน  
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แผนการขับเคลื่อนโครงการพื้นที่ปฏิบัติการพัฒนาสังคม Social Lab 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
แผนงาน/ กิจกรรม 

 

 
งบประ
มาณ 
(บาท) 

 

แผนการด าเนินงาน (ระยะเวลา ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๐ กนัยายน ๒๕๖๖) 
 

 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ ๑ ไตรมาสที่ ๒ ไตรมาสที่ ๓ ไตรมาสที่ ๔ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. คัดเลือกพื้นที่เปูาหมาย และชี้แจง

ท า ความ เข้ า ใ จกั บภาคี เ ค รื อข่ า ย

ปฏิบัติการในพื้นที่ 

              

๒. ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลชุมชน สภาพ

ปัญหาชุมชน ความต้องการของชุมชน 

โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม  

              

๓. ทบทวนปัญหาเชิงประเด็น/
กลุ่มเปูาหมายในพื้นที่  เพื่อก าหนด
รูปแบบ (Model) การแก้ไขปัญหาทาง
สังคมในพื้นที่ในประเด็นการพัฒนา คือ 
แนวทางการส่งเสริมการด ารงชีวิตผู้สูงอายุ
อย่างมีคุณค่า เพื่อวางแผนการด าเนิน
กิจกรรม เพื่อขับเคลื่อนงานตามแผนที่
ก าหนดในพื้นที่ปฏิบัติการทางสั งคม 
(Social Lab) 

             ผลลัพธ์ใน
ขั้นตอนนี้ได้ 
Model การ
ด าเนินงาน 
Social Lab 
ในระดับพื้นที่  

๔. ด าเนินการตามรูปแบบการส่งเสริม

การด ารงชีวิตผู้สูงอายุอย่างมีคุณค่า 

             ผลลัพธ์ใน
ขั้นตอนนี้คือ
บริการ/
โครงการตาม 
Model ที่จัด
ขึ้น 
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แผนงาน/ กิจกรรม 

 

 
งบประ
มาณ 
(บาท) 

 

แผนการด าเนินงาน (ระยะเวลา ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๐ กนัยายน ๒๕๖๖) 
 

 

หมายเหตุ 
ไตรมาสที่ ๑ ไตรมาสที่ ๒ ไตรมาสที่ ๓ ไตรมาสที่ ๔ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๕. ลงพื้นที่ติดตามประเมินผล เพื่อ
พัฒนารูปแบบ (Model) การแก้ไข
ปัญหาทางสังคมในพื้นที่ 

             
ผลลัพธ์ใน
ขั้นตอนนี้จะได้
ทราบปัญหา
อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไข
ปัญหา  

๖. สั ง เคราะห์  วิ เคราะห์ งานวิจั ย
วิชาการที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างเครื่องมือ
ในการพัฒนา Model 

             
 

๗. ถอดบทเรียน และจัดท าองค์ความรู้ 
(KM) 

             
ผลลัพธ์ใน
ขั้นตอนนี้
จะต้องออกมา
เป็นรายงาน
สรุปการ
ด าเนินงาน 
Social Lab 
ในพื้นที่ 

๘ .  ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า รู ป แ บ บ 
(Model) และน ากลับไปใช้ในพื้นที่
ปฏิบัติการทางสังคม 

              

๙. สรุปผลการด าเนินงานในรูปแบบ 
(Model) ไปสู่การปฏิบัติในพื้นที่ 

              

๑๐. เผยแพร่ผลงานวิชาการในรูปแบบ
ดิจิทัลผ่านช่องทางต่างๆ อย่างน้อย ๓ 
ช่องทาง 

-  website หน่วยงาน 
- facebook หน่วยงาน 
- Line official account 

              

๑๑. น าเสนอรูปแบบ (Model) ต่อ 
สนง.พมจ./One Home/ภาคีเครือข่าย
ในพื้นที่ เพื่อใช้ประโยชน์ในการแก้ไข
ปัญหาในพื้นที่ ผ่านระบบออนไลน์ 
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 การประเมินและตัวชี้วัดพื้นที่ปฏิบัติการทางสังคมต าบลปากตม 
 การประเมินพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคมการพัฒนาชุมชนรองรับสังคมผู้สูงวัย เป็นการประเมินผล 
โดยใช้การสนทนา และแบบรายงานผลที่ เครือข่ ายปฏิบัติการมีการจัดท าตามภารกิจของหน่วยงาน  
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ (Model) การแก้ไขปัญหาทางสังคมในพ้ืนที่ และถอดบทเรียน พร้อมจัดท า
องค์ความรู้ เพื่อน ากลับไปใช้ในพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม  โดยตัวชี้วัดระดับความส าเร็จในการพัฒนาผู้สูงอายุ
ในพ้ืนที ่ ดังนี้  
   ผลผลิต : เกิดกลุ่มอาชีพ/ชมรม/กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุในพ้ืนที่เข้าไปมีส่วนร่วม   
   ผลลัพธ์ : ผู้สูงอายุในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในกลุ่มอาชีพ/ชมรม/กิจกรรมในชุมชน ผู้สูงอายุ  
ที่ประสบปัญหา/ผู้สูงอายุกลุ่มเปราะบางเข้าถึงบริการของรัฐ ได้รับการช่วยเหลือเฉพาะหน้าทางด้านการเงิน 
ได้รับการสนับสนุนเงินทุนกู้ยืมเพ่ือการประกอบอาชีพ สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน 
 ขอบเขตการประเมินผลในการปฏิบัติการทางสังคม  เป็นการประเมินภายใต้ข้อจ ากัดและเงื่อนไข 
ในการปฏิบัติการ ได้แก่  
 - ความสามารถในลงพ้ืนที่ท างานทั้งระยะเวลาและงบประมาณที่จ ากัดไม่สอดคล้องกับสภาพการณ์ 
ที่เป็นจริงและกิจกรรมที่ชุมชนต้องการ   
 - กลุ่มเปูาหมายผู้สูงอายุเฉพาะ ผู้สูงอายุที่มีความสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม 
 - รูปแบบกิจกรรม/โครงการ ที่เป็นไปตามความต้องการของผู้สูงอายุเพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วม และ 
 - เครือข่ายปฏิบัติการที่ส าคัญ ซึ่งเป็นผู้ก าหนดรายละเอียดกิจกรรม จัดสรรงบประมาณ และเป็น
หน่วยหลักในการด าเนินงาน ได้แก่ อบต.ปากตม และ ส านักงาน พมจ.เลย 
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บทท่ี 5  
การวิเคราะห์ปัญหาชุมชน 

 

 การวิเคราะห์ปัญหาชุมชน 

 เครื่องมือและกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาชุมชนปากตม 

 เครื่องมือที่ใช้ในกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาชุมชนปากตม ประกอบด้วย 
 ๑. เครื่องมือปฏิบัติการชุมชน ได้แก่ การสนทนา การจัดเวทีประชาคมและระดมความคิดเห็น  
โดยใช้ในกระบวนการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการณ์  ปัญหาและความต้องการของชุมชน เพ่ือให้
เกิดการยอมรับร่วมกัน และจัดล าดับความส าคัญเพ่ือน าไปใช้ในการออกแบบจ าลองพ้ืนที่ปฏิบัติการ  
การวางแผนการด าเนินงาน รวมถึงการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการปฏิบัติการทางสังคม 
การประเมินผล ปรับและพัฒนาเปูาหมาย รวมถึงรูปแบบการจ าลองการปฏิบัติการทางสังคมที่จักน าไปสู่การ
ตัดสินใจยุติหรือขยายผลในพ้ืนที่เดิม หรือน าไปประยุกต์ใช้ในพ้ืนที่ใหม่ 
 ๒.  เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของต าบลปากตม แผนงาน/
โครงการที่ด าเนินการในพ้ืนที่ต าบลปากตม เพ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์ออกแบบจ าลองการพัฒนาชุมชน
รองรับสังคมสูงวัย และการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดสวัสดิการสังคม การพัฒนาสังคม และ
ชุมชนจัดการตนเอง รวมถึงการสังเคราะห์งานวิชาการของส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ ๑ - ๑๑
เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เพ่ือออกแบบสอบถามใช้ในการส ารวจข้อมูลทั่วไปและคุณภาพชีวิต 
ของผู้สูงอายุในพ้ืนที่ต าบลปากตม รวมถึงความต้องการของผู้สูงอายุในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในองค์ประกอบ  
๘ ด้าน คือ ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจ ด้านที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม ด้านสัมพันธภาพ
ทางสังคม ด้านการได้รับ การสนับสนุนทางสังคม ด้านการรับบริการจากภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
และด้านการรับรู้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และข้อมูลทั่วไป 

 ผลการวิเคราะห์ปัญหา 
 ความท้าทายของการพัฒนาในพ้ืนที่ ประกอบด้วย 
  ๑) โครงการ/กิจกรรมของหลายหน่วยงานลงพ้ืนที่ โดยขาดจุดประสานงานเชื่อมโยงเปูาหมายท าให้
การท างานเกิดการกระจายงบประมาณ กระจายกลุ่มเปูาหมาย มีความซ้ าซ้อนของกิจกรรม/โครงการ และ 
ไม่เกิดผลลัพธ์เชิงประจักษ์ตามที่มุ่งหวัง 
  ๒) กลุ่มเยาวชนและวัยแรงงานตอนต้น ซึ่งถือเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาพ้ืนที่เดินทางไปใช้ชีวิต       
และศึกษาต่อในเมืองใหญ่ ท าให้เกิดสภาพสังคมภาวะพ่ึงพิง 
 ๓) กลุ่มผู้สูงอายุเป็นประชากรส่วนใหญ่ในพ้ืนที่ ทั้งเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพ มีองค์ความรู้และทักษะ 
ที่สามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกในการพัฒนาพ้ืนที่ และเป็นกลุ่มที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิง กลุ่มเปราะบางในชุมชน  
และโครงสร้างประชากรในต าบลปากตม ผู้สูงอายุจักมีจ านวนเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง จ านวนเด็กเกิดใหม่ลดลง 
และกลุ่มเยาวชน กลุ่มวัยแรงงานตอนต้นโยกย้ายถิ่นฐานไปใช้ชีวิตในเมืองใหญ่  
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 ๔) กลุ่มผู้สูงอายุในต าบลปากตม ซึ่งเป็นพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม จ านวนทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน  
มีสถานภาพ  ภาวะพฤติพลัง และคุณภาพชีวิต ดังนี้ 
  - การศึกษาของกลุ่มผู้สูงอายุ ระดับประถมศึกษา จ านวน ๑,๐๖๓ คน ไม่ได้รับการศึกษา  
จ านวน ๔๘ คน มัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน ๒๓ คน มัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน ๑๘ คน ปริญญาตรี 
จ านวน ๔ คน และสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน ๑ คน  
  - สถานภาพสมรสของกลุ่มผู้ สู งอายุ  มีสถานภาพสมรส จ านวน ๗๕๐ คน เป็นหม้าย  
จ านวน ๒๘๒ คน อยู่ด้วยกันโดยไม่สมรส จ านวน ๗๓ คน หย่าร้าง จ านวน ๓๔ คน เป็นโสด จ านวน ๑๑ คน 
แยกกันอยู่ จ านวน ๘ คน  
  - การเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมของกลุ่มผู้สูงอายุ เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม/กิจกรรม/ชมรม 
จ านวน ๑,๐๔๔ คน และไม่เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม/ ชมรม จ านวน ๑๑๕ คน จ าแนกตามลักษณะการเข้าร่วม
กิจกรรมกลุ่ม ดังนี้ กลุ่มผู้สูงอายุที่เป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) จ านวน ๖๙๗ 
คน เป็นสมาชิกกลุ่มสัจจะออมทรัพย์ จ านวน ๑๕๙ คน เป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) 
จ านวน ๑๕๔ คน เป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการชุมชน จ านวน ๒ คน เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ จ านวน ๑ คน 
โรงเรียนผู้สูงอายุ จ านวน ๑ คน กลุ่มอาชีพ จ านวน ๑ คน และอ่ืนๆ จ านวน ๒๙ คน 
  - คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ๘ ด้าน ได้แก่  ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจ ด้านที่อยู่
อาศัยและสภาพแวดล้อม ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านการได้รับ การสนับสนุนทางสังคม ด้านการรับ
บริการจากภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และด้านการรับรู้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และข้อมูลทั่วไป พบว่า  
ประชากรผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีระดับความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
๓.๘๒๒ เรียงล าดับมากไปน้อยจ าแนกรายด้าน ดังนี้ ด้านที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม มีความพึงพอใจระดับ
มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๓๒๔ ด้านครอบครัว มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๑๗๗ ด้านการ
รับบริการจากภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๑๖๗ ด้านการ
ได้รับการสนับสนุนทางสังคม มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๘๓๖ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม  
มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๗๗๖  ด้านเศรษฐกิจ มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
๓.๖๙๑ ด้านสุขภาพ มีความพึงพอใจระดับน้อย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๓๕๕ และด้านการรับรู้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์และข้อมูลทั่วไป มีความพึงพอใจระดับน้อย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๒๕๓ ตามล าดับ โดยคุณภาพชีวิต 
ของผู้สูงอายุส่วนใหญ่ที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแลและส่งเสริมสนับสนุน  ได้แก่  
  ด้านการรับรู้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และข้อมูลทั่วไป เป็นประเด็นที่ควรให้ความใส่ใจ เนื่องด้วย
ผู้สูงอายุเห็นว่าตนเองได้รับทราบข้อมูลผ่านช่องทางดิจิทัล ในระดับน้อยที่สุด ๔๔๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๘.๐ 
และระดับน้อย ๓๐๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๓ และไม่แน่ใจ ๑๖๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๓.๙  เช่นเดียวกับ 
การรับทราบข้อมูลจากสื่อประชาสัมพันธ์ เช่น หนังสือพิมพ์ ปูายประชาสัมพันธ์ หนังสือ เอกสาร ใบปลิว 
บทความ นิตยสาร ระดับน้อย ๒๘๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๖ ระดับน้อยที่สุด ๒๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๘ 
และไม่แน่ใจ ๑๙๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๖.๗ รับทราบข้อมูลจากสื่อสาธารณะ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ 
วิทยุกระจายเสียงในชุมชน ระดับน้อย ๒๗๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๓ และรับทราบข้อมูลจากบุคคล 
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เจ้าหน้าที่ หรือจากหน่วยงานภาครัฐ ระดับน้อย ๒๖๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๘ จากผู้สูงอายุทั้งหมด  
๑,๑๕๙ คน   
  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ยังมีผู้สูงอายุที่คิดว่าคุณภาพชีวิตในการเข้าร่วมกิจกรรมของชมรม/
กลุ่มผู้สูงอายุในระดับน้อย ๓๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๙ และระดับน้อยที่สุด ๑๗๖ คน คิดเป็นร้อยละ 
๑๕.๒ การเข้าร่วมกิจกรรมในชุมชน ในสังคม อยู่ในระดับน้อย ๒๔๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๒ และระดับ 
น้อยที่สุด ๘๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๗.๒ ในส่วนการเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนาที่วัดในวันพระและวันส าคัญ 
ทางศาสนาระดับน้อย ๒๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๖ และระดับน้อยที่สุด ๖๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๕.๗  
และความรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ๑๔๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๒ จากผู้สูงอายุทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน  
ขณะที่การได้พบปะพูดคุยกับเพ่ือนฝูงบ่อยครั้ง หรือมากกว่าสัปดาห์ละ ๔ ครั้ง อยู่ในระดับน้อย ๑๙๘ คน  
คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๑ และน้อยที่สุด ๗๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๖ โดยในประเด็นความสามารถเดินทาง 
ได้ด้วยตนเองหรือใช้บริการรถสาธารณะได้ อยู่ในระดับน้อย ๑๗๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๘ และระดับ 
น้อยที่สุด ๗๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๐ จากผู้สูงอายุทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน  
  ด้านการรับบริการจากภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ผู้สูงอายุเห็นว่ามีอาสาสมัครของ
หน่วยงานรัฐเข้ามาเยี่ยมเยียนให้บริการ ระดับน้อย ๓๓๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๗ และมีความพึงพอใจกับ
การใหบ้ริการของอาสาสมัคร ระดับน้อย ๑๗๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๓ ทั้งนี้สามารถใช้สิทธิ์บัตรทองผู้สูงอายุ
ในการรักษาพยาบาลอยู่ในระดับน้อย ๑๗๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๒ และมีความพึงพอใจกับบริการด้าน
สาธารณสุขของหน่วยงานระดับน้อย ๑๖๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๒ จากผู้สูงอายุทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน  
  ด้านการได้รับการสนับสนุนทางสังคม ยังมีผู้สูงอายุที่คิดว่าคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับความสามารถ
ขอความช่วยเหลือ/ร้องทุกข์ต่อหน่วยงานหรือผู้เกี่ยวข้องเพ่ือมาช่วยแก้ไขปัญหาได้อย่างสะดวก รวดเร็วระดับ
น้อย ๓๐๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๗ และระดับน้อยที่สุด ๓๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๘ ทั้งนี้เมื่อเดือดร้อนจะมี
หน่วยงานหรือคนในชุมชนมาช่วยเหลือ อยู่ในระดับน้อย ๒๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๐ และระดับน้อยที่สุด 
๒๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๓ จากผู้สูงอายุทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน  
  ด้านที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม  ยังมีผู้สูงอายุที่คิดว่าคุณภาพชีวิตอยู่ ในระดับน้อย  
ในประเด็นเก่ียวกับการอยู่อาศัยในสภาพแวดล้อมที่ไม่มีปัญหาเลยด้านเสียงดัง ควัน กลิ่น ฝุ่น น้้าเน่าเสีย ขยะ 
และยุงและแมลง ๔๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๕ การมีที่อยู่อาศัยที่มีความโปร่งสบายอยู่ในระดับน้อย ๑๔๒ 
คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๓ และความรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ๑๔๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๒  
จากผู้สูงอายุทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน   
  ด้านสุขภาพ ยังมีผู้สูงอายุที่คิดว่าคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับการมีโรคประจ้าตัวและได้รับการรักษา
อย่างต่อเนื่องอยู่ในระดับน้อยถึง ๒๘๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๖ อยู่ในระดับน้อยที่สุด ๑๐๗ คน คิดเป็น 
ร้อยละ ๙.๒ และยังไม่แน่ใจถึง ๑๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๘ จากผู้สูงอายุทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน 
  ด้านเศรษฐกิจ ยังมีผู้สูงอายุที่คิดว่าคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับน้อย ในประเด็นเกี่ยวกับการมี 
เงินออมที่เพียงพอใช้จ่ายในยามจ้าเป็นฉุกเฉิน ๒๘๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๒ การไม่มีภาระหนี้สินของตนเอง
อยู่ในระดับน้อย ๒๖๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๕ และความสามารถประกอบอาชีพมีรายได้ที่เพียงพอในการ 
ยังชีพ ๑๙๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๖.๙ ทั้งอยู่ในระดับน้อยที่สุด ๑๐๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๘.๖ ส าหรับประเด็น
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เกี่ยวกับการไม่ต้องช าระหนี้สินแทนบุคคลอ่ืนอยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ ๒๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๗ และ 
ไม่แน่ใจ ๑๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๖ จากผู้สูงอายุทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน  
  ด้านครอบครัว ยังมีผู้สูงอายุที่คิดว่าคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
เรื่องส้าคัญๆ ในครอบครัวอยู่ในระดับน้อยถึง ๑๑๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๓ และอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
๑๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๑.๖ จากผู้สูงอายุทั้งหมด ๑,๑๕๙ คน   
 
 โครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชนรองรับสังคมสูงวัย  
 แผนงาน/แผนปฏิบัติการของเครือข่ายปฏิบัติการที่ตอบสนองต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผ ู้สูงอายุ 
ในชุมชนรองรับสังคมสูงวัย มีกิจกรรม/โครงการที่สอดรับกัน จ านวน ๑๐ โครงการ  โดยเป็นโครงการในความ
รับผิดชอบของ อบต.ปากตม จ านวน ๔ โครงการ และส านักงาน พมจ. เลย จ านวน ๖ โครงการ ดังนี้ 
 
 
 

แผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
องค์การบริหารส่วนต าบลปากตม อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แ 
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แผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดเลย 
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เมื่อพิจารณาเปูาหมายและกระบวนการ และผลลัพธ์จากการขับเคลื่อนโครงการข้างต้น พบว่า  
หัวใจส าคัญของโครงการคือ การพัฒนาศักยภาพเครือข่ายเพ่ือเป็นกลไกในการท างานกับผู้สูงอายุ การพัฒนา
ศักยภาพและสร้างโอกาสให้แก่ผู้สูงอายุเพ่ือสร้างรายได้  และการจัดสวัสดิการเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นให้แก่
ผู้สูงอายุในภาวะยากล าบากทั้งการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม การช่วยเหลือทางการเงิน  
ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลการส ารวจผู้สูงอายุในต าบลปากตม ขณะที่ความต้องการและข้อมูลที่ได้รับจาก
กลุ่มผู้สูงอายุเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดขีึ้น พบว่า หน่วยงานรัฐและสื่อมวลชนให้ความส าคัญกับการเผยแพร่ข่าวสาร
และบริการผ่านช่องทางดิจิทัลมากข้ึน ในขณะที่กลุ่มผู้สูงอายุจ านวนมากมีการรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางนี้
น้อยที่สุด ทั้งข้อจ ากัดด้านรายได้ท าให้ไม่สามารถจัดหาอุปกรณ์มาใช้  ขาดทักษะการใช้งาน หรือระบบอุปกรณ์
ไม่เอ้ืออ านวยต่อสภาพร่างกาย เช่น ตัวอักษร/ขนาดภาพที่เล็ก มีปุุมสั่งการจ านวนมาก ในเรื่องของ
สัมพันธภาพทางสังคมที่กลุ่มผู้สูงอายุมีข้อจ ากัดท าให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชน/สังคม ด้วยต้องเลี้ยง
ดูหลาน หรือไม่สามารถเดินทางเข้ามาร่วมกิจกรรมได้ด้วยตนเอง  ตลอดจนการรับบริการจากภาครัฐและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้สุงอายุได้อย่างทั่วถึง สะดวก รวดเร็ว  
ทั้งในส่วนของอาสาสมัครและบริการทางสาธารณสุข  รวมถึงการขอความช่วยเหลือ/ร้องทุกข์ต่อหน่วยงาน
หรือผู้เกี่ยวข้อง  และการที่มีหน่วยงานหรือคนในชุมชนมาช่วยเหลือในขณะที่เดือดร้อน  แม้แต่ประเด็นที่อยู่
อาศัยและสภาพแวดล้อมที่หน่วยงานภาครัฐและท้องถิ่นได้มีโครงการรองรับแต่ผู้สูงอายุยังรู้สึกว่าตนต้องเผชิญ
กับปัญหาด้านเสียงดัง ควัน กลิ่น ฝุุน น้ าเน่าเสีย ขยะ และยุงและแมลง  ขณะเดียวกันบริการสาธารณสุข 
ซึ่งเป็นสิทธิประโยชน์ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งทุกคนได้รับ แต่ในข้อเท็จจริงของพ้ืนที่
พบว่า ผู้สูงอายุในกลุ่มที่มีโรคประจ าตัวยังต้องการให้พัฒนาเกี่ยวกับบริการรักษาพยาบาลที่ต่อเนื่อง  
อีกท้ังต้องการความมั่นคงทางเศรษฐกิจมเีงินออมที่เพียงพอใช้จ่ายในยามจ าเป็นฉุกเฉิน  
 จากข้อมูลข้างต้น คณะท างานฯ ร่วมกับภาคีเครือข่าย และนักวิชาการ ได้ระดมความคิด 
เพ่ือออกแบบกิจกรรมที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้สูงอายุในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่  
การขับเคลื่อนที่เป็นรูปธรรมในปีงบประมาณต่อๆ ไป  โดยสรุปรูปแบบกิจกรรม/โครงการ และกลไก 
การขับเคลื่อนงาน ได้ดังนี้ 
 ๑. การจัดกิจกรรม/โครงการที่ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ ๒๕๖๖ โดยเน้นการขยายจ านวน
กลุ่มเปูาหมายและขยายพื้นที่บริการเพ่ือการครอบคลุม ทั่วถึง ได้แก่  
  - การปรับปรุงซ่อมแซมที่อยู่อาศัยและสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ โดยจัดล าดับ 
ความเร่งด่วนของกลุ่มเปูาหมาย และใช้งบประมาณด าเนินการของ อบต.ปากตม ในล าดับต้น และ 
ขอสนับสนุนจาก พม. และเหล่ากาชาดจังหวัด รวมถึงภาคีเครือข่าย 
  - สนับสนุนกลุ่มอาชีพผู้สูงอายุในชุมชน โดยเฉพาะการพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์และตลาด
ออนไลน์ และใช้กลไก ศพ.อส. ต าบลปากตม ในการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพผู้สูงอายุในพ้ืนที่และการถ่ายทอด
ภูมิปัญญาท้องถิ่นของคนต่างวัย 
  - การพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมสนับสนุนให้ อพม. อสม. เยี่ยมเยียนผู้สูงอายุตามบ้าน  
ให้การช่วยเหลือดูแลเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย การท ากิจวัตรประจ าวัน การร่วมกิจกรรมทางสังคม และ 
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารบริการ รวมทั้งประสานส่งต่อที่เหมาะสม 
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  - ใช้กลไกศูนย์ช่วยเหลือสังคมในต าบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในครัวเรือนเปราะบาง 
ซึ่งมีฐานะยากจน และเป็นครอบครัวข้ามรุ่น หรือครอบครัวสูงวัย หรือมีผู้สูงอายุที่มีภาวะการพ่ึงพิงสูง  
โดยใช้แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตรายครัวเรือนเป็นเครื่องมือในการพัฒนา   
 ๒. การพัฒนากิจกรรม/โครงการใหม่  ประกอบด้วย 
  ๒.๑ ด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร : เน้นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลบริการ ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ ผ่านช่องทางวิทยุชุมชน อาสาสมัครทุกกลุ่มในพ้ืนที่ ผู้น าชุมชน รวมถึงให้หน่วยงานรัฐ และผู้เข้าร่วม
กิจกรรมของหน่วยงานรัฐ/ชมรม/กลุ่ม ในพ้ืนที่ เป็นผู้กระจายข่าวสารให้ถึงสมาชิกครอบครัวผู้สูงอายุและ 
ตัวผู้สูงอายุ  โดยให้ อบต.ปากตม หรือกลไกการพัฒนาในระดับพื้นท่ี ซึ่งได้รับการยอมรับจากชุมชน เป็นหน่วย
พิจารณาคัดกรองข้อมูลข่าวสาร/บริการ และส่งต่อให้กลไกอ่ืนเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
  ๒.๒ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม : สนับสนุนให้มีการจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุ เพ่ือเปิดพ้ืนที่ 
การมีส่วนร่วมให้กับผู้สูงอายุ และเป็นแหล่งเรียนรู้ พัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ และการถ่ายทอดภูมิปัญญา
ผู้สูงอายุ ตลอดจนเป็นจุดให้บริการและรับเรื่องส าหรับผู้สูงอายุในพ้ืนที่ ทั้งนี้ อบต. และภาคีเครือข่ายจักต้อง
แสวงหาความร่วมมือเพ่ือให้มีการรับ-ส่ง ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรม การจัดตารางกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิถีชีวิต
ผู้สูงอายุและภาระพ่ึงพิงที่มีในครอบครัว เช่น การดูแลลูกหลาน หรือการประกอบอาชีพหารายได้ เป็นต้น 
  ๒.๓ การเข้าถึงบริการของรัฐ และการขอรับการช่วยเหลือกรณีต่างๆ เน้น การใช้กลไก 
ศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล และอาสาสมัคร โดยเฉพาะ อพม. อสม. เป็นหน่วยหลักในการเข้าถึงผู้สูงอายุและ
ครอบครัว การร่วมออกแบบกิจกรรม/แผนพัฒนารายบุคคล ครอบครัว ชุมชน การประสานส่งต่อบริการ  
และทรัพยากร 
  ๒.๔ ด้านที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม การส่งเสริมให้ทุกครัวเรือนมีการคัดแยกขยะ 
การรีไซเคิลเพ่ือเสริมรายได้ เพ่ือให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ตลอดจนให้เงินจากกองทุนขยะในการฟ้ืนฟู
และปรับสภาพแวดล้อมของชุมชนตามหลักสุขาภิบาลอนามัย 
  ๒.๕ ด้านเศรษฐกิจและการออมเพ่ือใช้จ่ายในยามจ าเป็น การพัฒนาระบบสวัสดิการส าหรับ
ผู้สูงอายุผ่านกลไกกองทุนขยะ สร้างความตระหนักและกระตุ้นให้กลุ่มแรงงานนอกระบบและผู้อยู่นอกระบบ
ประกันสังคม/ระบบบ านาญ ได้เข้าสู่ระบบการออมแห่งชาติ เพ่ือสร้างความมั่นคงทางรายได้เมื่อสูงวัย 
ตลอดจนให้ภาคธุรกิจเอกชนมีบทบาทและร่วมในการสร้างและขยายโอกาสให้แก่ผู้สูงอายุ เช่น การเปิดพ้ืนที่
แหล่งท่องเที่ยว Sky Walk หรือ หาดนางคอย ให้ผู้สูงอายุได้ใช้ศักยภาพและภูมิปัญญาในการสร้างรายได้และ
คุณค่าต่อชุมชน สังคม รวมถึงการเชื่อมประสานกับองค์กรสาธารณประโยชน์และภาคประชาสังคม ธุรกิจ
เอกชน ในการสนับสนุนทรัพยากรต่างๆ เพ่ือช่วยเหลือกลุ่มผู้สูงอายุยากจน มีรายได้ไม่เพียงพอแก่ความยังชีพ 
ที่ประสบปัญหาอยู่ในภาวะพ่ึงพิง หรือขาดผู้ดูแล 
 ๓. การหนุนเสริมภาคีเครือข่ายและพัฒนากลไกในการบูรณาการและขับเคลื่อนงาน   
  ๓.๑ การขยายบทบาทความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย : ภาคธุรกิจเอกชน (การท่องเที่ยว 
เชิงอนุรักษ์ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และแหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ) สถานประกอบการขนาดใหญ่ 
สถาบันการศึกษา และมูลนิธิต่างๆ  เน้น ร่วมสร้างโอกาส สร้างบริการ หนุนเสริมความรู้ ก าลังคน และ
ทรัพยากร 
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  ๓.๒ การพัฒนากลไกการท างาน :  
    - การปรับปรุง/จัดท าเทศบัญญัติท่ีสอดคล้องกับบริบทและความต้องการ   
    - การพัฒนาศักยภาพศูนย์ช่วยเหลือสังคม  อาสาสมัคร ผู้น าชุมชน และบุคลากรภาครัฐ 
โดยเฉพาะ อบต.ปากตม ในการขับเคลื่อนงาน 
   - การจัดท าแผนพัฒนาต าบลที่ให้ความส าคัญกับสังคมสูงวัยมากขึ้น  
 
 ทั้งนี้ ในการขับเคลื่อน Model การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชนรองรับสังคมสูงวัย 
ที่พัฒนาขึ้น ยังมีข้อท้าทาย และอุปสรรคในการขับเคลื่อนให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล กล่าวคือ 
 ๑. การขาดกลไกขับเคลื่อนงานในระดับพ้ืนที่อย่างเป็นรูปธรรม และความต่อเนื่องของงบประมาณ
สนับสนุนมีผลต่อความส าเร็จในการขับเคลื่อน Model อย่างมีนัยส าคัญ 

๒. การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้สูงอายุทีไ่ม่ครอบคลุมพ้ืนที่ ท าให้ผู้สูงอายุขาดการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
ท าให้ไม่สามารถเข้าถึงระบบบริการทางสังคม และโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุนและการพัฒนาศักยภาพตนเอง 

๓. ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ มีภาระในการเลี้ยงดูบุตรหลาน รวมทั้งมีปัญหาด้านค่าใช้จ่าย จึงไม่สามารถ 
เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน และผู้สูงอายุบางรายมีทัศนคติความเห็นที่แตกต่างจากกลุ่มคนในชุมชน หรือ
การมีทัศนคติว่าการดูแลผู้สูงอายุเป็นหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ จึงไม่อยากเข้าร่วมกิจกรรม/การรวมกลุ่ม 
ทางสังคมเพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ รวมถึงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง และการยอมรับฟัง 
ความคิดเห็นของคนรอบข้าง มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพและการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้ในประเด็นส าคัญ
เกี่ยวกับการใช้ชีวิต 

๔. ผู้น าชุมชนที่ไม่เข้าใจถึงปัญหาผู้สูงอายุในภาวะต่างๆ ประกอบกับหน่วยงานภาคีเครือข่าย 
ที่สนับสนุนการขับเคลื่อนงานผู้สูงอายุไม่เข้าใจถึงบริบทพ้ืนที่ ชุมชน มีผลต่อความสามารถท าบทบาทหน้าที่
ขับเคลื่อนงานในชุมชน 

๕. ปัญหาด้านสุขภาพของผู้สูงอายุและความเอาใจใส่ของสมาชิกในครอบครัว เช่น สุขภาพไม่เอ้ือ 
ต่อการเดินทาง หรือคนในครอบครัวไม่พร้อมที่จะสนับสนุนให้ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมทั้งการรับ  - ส่ง  
การสนับสนุนด้านการเงิน 

๖. การตระหนักและมีส่วนร่วมของกลุ่มเยาวชน วัยแรงงานในการพัฒนาชุมชน และดูแลกลุ่มคน
เปราะบาง 

๗.  ความร่วมมือและการให้ความส าคัญด้านสวัสดิการสังคมของกลุ่มธุรกิจในพ้ืนที่ยังไม่มากนัก 
๘. ความขัดแย้งของกลุ่มผู้น าในพ้ืนที่กับ อบต.ปากตม เกี่ยวกับการบริหารการใช้ประโยชน์พ้ืนที่  

Sky Walk ท าให้ขาดโอกาสและช่องทางการสร้างความร่วมมือในการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุบนฐาน 
การท่องเที่ยวและวัฒนธรรม รวมถึงระดมทุนจากภาคธุรกิจในการจัดสวัสดิการและแก้ไขปัญหาสังคมในพ้ืนที่
ในรูปแบบความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) และกิจการเพ่ือสังคม (SE) 
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กลยุทธ์หรือปัจจัยความส าเร็จ และแนวทางการใช้ประโยชน์ความรู้ 
 

 กลยุทธ์หรือปัจจัยความส าเร็จของการพัฒนาในพื้นที่  
 กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคมที่ท าให้เกิดรูปแบบที่เป็น Best Practice ในการ
ช่วยเหลือคุ้มครอง ปูองกัน พัฒนาประชาชนในพ้ืนที่ปฏิบัติการพัฒนาสังคม (Social Lab) เพ่ือสามารถพ่ึงพา
ตัวเองได้ น าไปสู่การจัดสวัสดิการสังคมและพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน เป็นระบบ และท าให้เกิดรูปแบบ (Model) 
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพ้ืนที่ปฏิบัติการพัฒนาสังคม (Social Lab) เพ่ือลดภาระการพ่ึงพิง และ
สร้างคุณค่าในตนเอง คือ กลยุทธ์ความร่วมมือในการพัฒนา โดยภาคีเครือข่ายทุกหน่วยงานทุกภาคส่วนใน
พ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและแก้ไขปัญหา ท าให้เกิดการบูรณาการกับพ้ืนที่มากขึ้น เกิดการเรียนรู้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างพ้ืนที่และภาคีการพัฒนา โดยสามารถน าความรู้จากงานวิชาการของหน่วยงาน  
ไปพัฒนาปรับปรุ ง พ้ืนที่ปฏิบัติการพัฒนาสั งคม ( Social Lab) เ พ่ือเป็นต้นแบบ ให้แก่หน่วยงาน 
ทีม One Home และเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยมีปัจจัยความส าเร็จ ประกอบด้วย 

 ๑) กลไกการขับเคลื่อนงานของหน่วยงานและภาคีเครือข่ายที่มีแผนงานและงบประมาณ 
ด้านผู้สูงอายุในพ้ืนที่ โดย 
  (๑) ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเลย มีแผนการขับเคลื่อนงาน 
ด้านผู้สูงอายุประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ได้แก่ 
        - กลไกการพัฒนาผู้สูงอายุในชุมชน โดย ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต  
และส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ  
        - โครงการส่งเสริมภาคีเครือข่ายเตรียมความพร้อมรองรับสังคมสูงวัย 
  (๒) องค์การบริหารส่วนต าบลปากตม มีแผนปฏิบัติงานตามเทศบัญญัติขององค์การบริหาร 
ส่วนต าบลปากตม ด้านผู้สูงอายุประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ได้แก่  
   - โครงการดูแลพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ คนชรา ผู้ด้อยโอกาสและผู้ยากไร้  
   - โครงการปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกของผู้สูงอายุ  
   - โครงการให้บริการสงเคราะห์ผู้สูงอายุในภาวะยากล าบาก 
  (๓) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้รับมอบหมายให้เป็นหน่วยขับเคลื่อนการพัฒนาในพ้ืนที่                 
ตามโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายต าบลแบบบูรณาการ โครงการ ๑ ต าบล ๑ มหาวิทยาลัย ภายใต้
กระทรวงการ อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) และกระทรวงมหาดไทย (มท.) โดยพัฒนา
ศักยภาพและเสริมสร้างนวัตกรรมให้แก่ชุมชนเพ่ือยกระดับเศรษฐกิจฐานรากที่สอดคล้องกับบริบทภูมิสังคม
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และต่อยอดความเข้มแข็งจัดการตนเองของชุมชน ต าบล ซึ่งเริ่มด าเนินการ
ตั้งแต่ปี ๒๕๖๒ เป็นต้นมา โดยท าหน้าที่เป็นหน่วยวิจัยและพัฒนา และเป็น System Integrator ในระดับ
ต าบล โดยใช้องค์ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่มีอยู่ ทั้งการประสานเชื่อมโยงบูรณาการร่วมงานกับจังหวัด 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือให้การยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายต าบลที่สามารถ
น าไปสู่การลดความยากจนอย่างมีเปูาหมายชัดเจน (Targeted Poverty ได้แก่  
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       - การศึกษาทุนเดิมและศักยภาพชุมชนเพ่ือการจัดการท่องเที่ยววิถีไทพวน หมู่  ๘  
บ้านกลาง ต าบลปากตม อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย โดยคณะสังคมศาสตร์ 
   - การส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเศษกาบหมากบริเวณกลุ่มวิสาหกิจชุมชน           
บ้านท่าดีหมีต าบลปากตม อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย บ้านท่าดีหมี หมู่ที่ ๔ ต าบลปากตม โดยคณะ
วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  
   การด าเนินการเชิงบูรณาการโดยการขับเคลื่อนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย และการท า
หน้าที่ท าให้เกิดการพัฒนาสินค้าและบริการชุมชน การพัฒนาการตลาดและสิ่งอ านวยความสะดวก  
การส่งเสริมและพัฒนาฝีมือแรงงานชุมชน การส่งเสริมให้ เกิดการฟ้ืนฟูและพัฒนาท้องถิ่นตนเอง  
การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน โดยเน้นการพัฒนาสัมมาชีพและสร้างอาชีพใหม่ (การยกระดับสินค้า OTOP/
อาชีพอ่ืนๆ) การสร้างและพัฒนา Creative Economy (การยกระดับการท่องเที่ยว) การน าองค์ความรู้ไปช่วย
บริการชุมชน (Health Care/เทคโนโลยีด้านต่างๆ) และการส่งเสริมด้านสิ่งแวดล้อม/Circular Economy 
(การเพ่ิมรายได้หมุนเวียนให้แก่ชุมชน) และที่ส าคัญมหาวิทยาลัยจะเป็นหน่วยจ้างงานในต าบลที่ท าหน้าที่ดูแล 
โดยจ้างงานประชาชนทั่วไป บัณฑิตจบใหม่ และนักศึกษา ไม่น้อยกว่า ๒๐ คนในต าบล เพ่ือท าหน้าที่
ประสานงานและท างานร่วมกับจังหวัด และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดท าฐานข้อมูลขนาดใหญ่ของ
ชุมชนรายต าบล (Community Big Data) เพ่ือให้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์และตัดสินใจในการแก้ไขปัญหา
ความยากจนแบบมีเปูาหมายชัดเจน อีกทั้งยังสามารถน าแนวคิด กระบวนการ เชื่อมโยงต่อยอดกับ
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงห่วงโซ่การพัฒนาระดับกลุ่มจังหวัด ภูมิภาค และ
ระดับประเทศ (Regional System Integrator & National System Integrator) 
  (๔ )  คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานเชิง พ้ืนที่แบบบูรณาการ  (ก .น.บ. ) และ
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  (กบจ.) ก าหนดทิศทางการพัฒนาในกลุ่มจังหวัด 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งเน้นการพัฒนาการท่องเที่ยวและเกษตรกรรม ท าให้โครงการ/กิจกรรมได้รับการ
พิจารณาบรรจุในแผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนากลุ่มจังหวัด ท าให้มีงบประมาณและทรัพยากรลงสู่พ้ืนที่ 

 ๒)  ต้นทุนการพัฒนาในพื้นที่ต าบลปากตม 
  (๑) เป็นพ้ืนที่ที่มีต้นทุนทางธรรมชาติ ศิลปะ วัฒนธรรม ที่เอ้ือต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว            
เชิงอนุรักษ์ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการบริการ ท าให้หน่วยงานรัฐ เอกชน เข้ามามีส่วนร่วมในระบบ
การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ และการสร้างรายได้ให้ชุมชน ประชาชน อย่างเข้มแข็ง 
  (๒) เป็นพ้ืนที่น าร่องการพัฒนาสังคมและสวัสดิการสังคมของทีม One Home พม.จังหวัดเลย       
อย่างต่อเนื่อง ได้แก่ โครงการสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง ของ สสว.๕ ด าเนินการโครงการต าบลสร้างเสริม
สวัสดิการสังคม โดยใช้รูปแบบการ Productive Welfare ของศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดเลย และ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาแนวทางการคุ้มครองทางสังคม (Social Protection) ครอบครัวเปราะบาง ของส านักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเลย (ส านักงาน พมจ.เลย) อีกทั้งผู้บริหารส่วนราชการ 
จังหวัดเลยเห็นชอบให้พัฒนาพ้ืนที่ต าบลปากตมยกระดับเป็น ศูนย์การเรียนรู้ด้านการบูรณาการพัฒนาคุณภาพ
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ชีวิตกลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้และศึกษาดูงานของพ้ืนที่อ่ืนในจังหวัดเลย และขยายผล
ไปยังจังหวัดอ่ืน 
  (๓) ผู้น าชุมชน ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล และภาคีเครือข่ายการพัฒนาในพ้ืนที่ 
โดยเฉพาะกลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มอาชีพ กลุ่มศิลปวัฒนธรรม ให้ความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ประชาชน และพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น แบบมีส่วนร่วม  
  (๔) สภาต าบล มาจากกลุ่มคนที่หลากหลาย และมีศักยภาพ 
  (๕) นายกองค์การบริหารส่วนต าบล ได้เคยด ารงต าแหน่งก านันในพ้ืนที่ ท าให้เข้าใจบริบท
ชุมชนเป็นอย่างดี ทั้งยังได้รับการยอมรับและความร่วมมือจากผู้น าชุมชน และประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน 
และหนว่ยงานรัฐในพ้ืนที่ 
  (๖) สถาบันการศึกษา และองค์การสาธารณประโยชน์ พร้อมให้ความร่วมมือในการพัฒนา 
อย่างเต็มความสามารถ 
  (7) มีกลุ่มผู้สูงอายุซึ่งมีศักยภาพ และเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นทางด้ านอาชีพเกษตรกรรม 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีถ่ินวิถีชนเผ่า 
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บทที่ 6 
บทสรุป แบบจ าลองการขับเคลื่อน และข้อเสนอแนะ 

 
 บทสรุป 
 ผลการปฏิบัติการทางสังคมในการแก้ไขปัญหาสังคมในพ้ืนที่รองรับสังคมสูงวัย  โดยใช้มิติการแก้ไข
ปัญหาความยากจนแบบมุ่งเปูาของ TPMAP ใน ๕ มิติ คือ ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา ด้านรายได้ ด้านความ
เป็นอยู่ และด้านการเข้าถึงบริการของรัฐ  และการขับเคลื่อนการบูรณาการพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชน 
ในพ้ืนที่ ท าให้ได้ข้อค้นพบจากการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม ทั้งปัจจัย
ความส าเร็จ ความท้าทายที่เกิดขึ้น และรูปแบบบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้สูงอายุ และชุมชน 
ประกอบกับการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎี และงานวิชาการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ พัฒนารูปแบบจ าลองการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุรองรับสังคมสูงวัยในพ้ืนที่ต าบลปากตม เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีโอกาสและเข้าถึงระบบ
สวัสดิการสังคมและบริการต่างๆ ที่เป็นการสนับสนุนทางสังคม และหนุนเสริมการพัฒนาศักยภาพในการ
ด าเนินชีวิตอย่างมีคุณค่า  ประกอบด้วย  
 - รูปแบบการบริการทางสังคม พัฒนาจากแผนงาน/โครงการที่มีอยู่เดิม สภาพปัญหาร่วมของชุมชน 
และความต้องการของผู้สูงอายุโดยรวม โดยใช้แนวคิดการจัดประเภทสวัสดิการสังคม ตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ องค์ประกอบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  และแนวคิดการภาวะ
พฤติพลังของผู้สูงอายุขององค์การสหประชาชาติ 
 - กระบวนการขับเคลื่อนงานเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นหลักในทุกขั้นตอน โดยต้องสร้าง 
การยอมรับร่วมกันในปัญหา เปูาหมายการพัฒนา การวางแผน การด าเนินการ และการติดตามประเมินผล 
รวมถึงการสร้างความตระหนักในการเป็นเจ้าของชุมชน ทั้งมีการบูรณาการการท างานร่วมกับภาคีเครือข่าย
ปฏิบัติการ ภาคีเครือข่ายวิชาการ และภาคีเครือข่ายหนุนเสริมและร่วมด าเนินการ 
 - กลการขับเคลื่อนงาน โดยใช้ทุนทางสังคมในพ้ืนที่  ด าเนินการร่วมกับภาคีทุกกภาคส่วนในพ้ืนที่ 
ทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น าท้องที่ โดยเฉพาะก านัน ผู้ใหญ่บ้าน อาสาสมัครต่างๆ ในพ้ืนที่ หน่วยงาน
ภาครัฐ องค์กรสาธารณประโยชน์ สถาบันวิชาการ และภาคธุรกิจเอกชน  และผลักดันให้โครงการ/กิจกรรม  
ถูกบรรจุในเทศแผนพัฒนาท้องถิ่น แผนงานของหน่วยงานรัฐและที่เกี่ยวข้อง แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนา
กลุ่มจังหวัดเชิงบูรณาการ แผนสวัสดิการสังคม/แผนผู้สูงอายุระดับจังหวัด หรือก าหนดไว้ในเทศบัญญัติ 
ข้อบังคับสภาชุมชน เป็นต้น 
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 แบบจ าลองการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุรองรับสังคมสูงวัยในพ้ืนที่ต าบลปากตม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับเรื่อง/รับแจ้งเหตุ 
ค้นหาข้อเท็จจริง 

 

กลไกการท างาน 
- อพม. อสม.  
- ผู้น าท้องที่ ทอ้งถิ่น  
- ศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล
ปากตม 
- ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 
- สายด่วน 1300 
- หนว่ยงานรัฐ 
- สื่อมวลชน/สือ่ออนไลน ์

การค้นหาข้อเท็จจริง สังเคราะห์
ปัญหาและการวางแผนเพื่อจัดบริการ 

ศูนย์ช่วยเหลือสังคม 

- วิเคราะหป์ัญหา  
- ประสาน ส่งต่อบริการชว่ยเหลือเร่งด่วน 
เฉพาะหนา้  
- จัดท าแผนพัฒนารายครัวเรือน 
- สังเคราะห์ประเด็นปัญหารว่ม ส่งต่อ
หน่วยงานที่เกีย่วข้อง/ เวทีประชาคม เพื่อ
พัฒนาโครงการ/กิจกรรมบรรจุในแผนพฒันา
ท้องถิ่น แผนพัฒนาพื้นที ่ขอรับงบประมาณ
และทรัพยากรขับเคลื่อนโครงการในพื้นที่ 
- ติดตามผล 

ทีมสหวิชาชีพ/สหวิชาการ และภาคีเครือข่าย 

การจัดบริการ 
 

รูปแบบบริการทางสังคม 
- สุขภาพอนามัย   :   สถานีอนามัย/รพ.สต. อสม. อบต.   
- การเข้าถึงบริการของรัฐ : อบต. พม. อพม.  
- การเข้าถึงข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ : อบต. ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน  
  ศพอส. อพม. อสม. กลุ่ม/ชมรมท่ีผู้สูงอายุเป็นสมาชิก   
  ศูนย์ช่วยเหลือสังคม/ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน และหน่วยงานรัฐ 
  (ช่องทางการส่ือสาร เช่น หอกระจายเสียง การประชุม วิทยุชุมชน 
   บอกกลา่วรายบุคคล ฝากสื่อสารในงานพิธี/งานบุญ  สื่อออนไลน์) 
- การศึกษา : อบต. กศน. (การจัดต้ังโรงเรียนผู้สูงอายุ)        
- รายได้ : ศพอส. อบต.  พช.  
- ท่ีอยู่อาศัย และสภาพแวดล้อม  : อบต. พม. พอช. ทส. มท. 
- ความปลอดภัย : อบต. ฝ่ายปกครอง ต ารวจ อปพร. 
- กระบวนการยุติธรรม : ศูนย์ยุติธรรมชุมชน, ศูนย์ด ารงธรรม 
- การเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม/นันทนาการ : พม.  วธ. กก.   
-                

 

การหนุนเสริมองค์ความรู้ ทรัพยากร และ
กิจกรรม 

 

ภาคธุรกิจ : กลุ่มธุรกิจ Sky Walk ธุรกิจเพื่อสังคมและ  
               CSR ของจังหวัดเลย 
ภาคประชาสังคม : กองทุนขยะ  มูลนิธิร่วมกตัญญู 
ภาคประชาชน : กลุ่มอาชีพ  กองทุนสวัสดิการชุมชน 
หน่วยวิชาการ : สสว.๕  ศผส.ขอนแก่น  ม.ราชภัฎเลย   
                   นักวิชาการยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น 

 

โครงการ/กิจกรรมที่เกิดข้ึนใหม่  
โครงการเชิงบูรณาการ 

โครงการขยายผล 

- เทศบัญญัติ แผนพัฒนาท้องถิ่นระยะ ๕ ปี 
- แผนพัฒนาจังหวัด 
- แผนงานหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้อง 
- ระดมทุน 
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 แผนการขับเคลื่อน Model ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  
 บทบาท One Home พม. และ สสว.๕ 
 - สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่คณะกรรมการ ศชต.ปากตม เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ เปูาหมาย และ
แนวทางการท างานของ ศชต. โดยรวม  
 - น าเสนอรูปแบบการขับเคลื่อนงาน ศชต. ที่ประสบความส าเร็จ ในหลาย ๆ พ้ืนที่ และประเด็น 
ท้าทายที่เกิดขึ้น เพ่ือสร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และออกแบบแนวทางการขับเคลื่อน ศชต.ปากตม 
เป็นการเฉพาะ 
 - อบรมให้ความรู้และสร้างช่องทางการเข้าถึงความรู้ ข่าวสารเกี่ยวกับภารกิจ กฎหมาย ของ พม. 
และอ่ืนๆ อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน และสร้างความเข้มแข็งให้แก่ครอบครัว ชุมชน 
เครือข่าย และ อบต. ในการท างานด้านสังคมและสวัสดิการ 
 - สร้างความตระหนักและการมีส่วนร่วมของภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมในการ 
เป็นหุ้นส่วนการพัฒนาพื้นท่ี อบต.ปากตม 
 - ศูนย์พัฒนาการการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุและคณะกรรมการผู้สูงอายุจังหวัดส่งเสริมการจัดตั้ง
โรงเรียนผู้สูงอายุ และจัดกิจกรรมค่ายครอบครัวเพ่ือสานสัมพันธ์คนข้ามรุ่น 
 บทบาท อบต.ปากตม ผู้แทนหน่วยงานรัฐในพื้นที่ และผู้น าชุมชน 
 - การจัดท าแผนพัฒนาต าบล และเทศบัญญัติ ที่รองรับสังคมสูงวัย และการพัฒนาโครงการ 
เชิงบูรณาการ เพ่ือข้าสู่แผนของหน่วยงาน แผนจังหวัด แผนกลุ่มจังหวัด และการระดมทรัพยากร ความร่วมมือ
จากภาคีเครือข่าย โดยมีหน่วยวิชาการเป็นผู้ขับเคลื่อนกระบวนการและหนุนเสริมองค์ความรู้  โดยใช้ข้อมูล 
จากการส ารวจไปวิเคราะห์และก าหนดแนวทางการพัฒนาที่ เป็นรูปธรรม ครอบคลุม ทั่วถึง โดยเฉพาะ 
ด้านที่อยู่อาศัย การเข้าถึงข้อมูลและบริการของรัฐ และการสร้างสัมพันธภาพและกิจกรรมที่สร้างการมี  
ส่วนร่วมของผู้สูงอายุ 
 
 ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนการปฏิบัติการทางสังคม 

๑.) ใช้ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลกลาง รวมถึงการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลระดับพ้ืนที่ ซึ่งสามารถ
น ามาใช้ได้จริง  ถูกต้อง และมีความน่าเชื่อถือ   

๒) มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานของท้องถิ่น เพ่ือขับเคลื่อนงานบูรณาการร่วมกับพ้ืนที่ (ท าเอง ท าร่วม 
หน่วยอ่ืนท า)โดยเฉพาะเจ้าของพ้ืนที่ จักต้องสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาท้องถิ่น 
ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างเป็นระบบ มีการบริหารงบประมาณที่เหมาะสมในการขับเคลื่อน
โครงการในระดับพ้ืนที ่เกิดความคุ้มค่า       

๓.) สร้างเครือข่ายการบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่มีความหลากหลายในพ้ืนที่ เพ่ือให้กลุ่มเปูาหมาย
ได้รับการช่วยเหลือที่ครอบคลุมทุกมิติ พร้อมทั้งจัดอบรมให้ความรู้กับองค์กร ภาคีเครือข่าย และผู้น าชุมชน  
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ในการให้ความรู้ เพ่ือไปถ่ายทอดให้ผู้อายุในชุมชน ซึ่งเป็นกลุ่มเปูาหมาย ได้รับข้อมูลข่าวสารและเข้าถึงสิทธิ
สวัสดิการต่างๆ ได้อย่างทันท่วงที 

4.) การริเริ่มกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ของพ้ืนที ่จักต้องมีเวทเีพ่ือรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน 
กลุ่มเปูาหมาย ภาคีพัฒนาในพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่  ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เ พ่ือให้ เกิดการรับรู้  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งจักน าไปสู่การพัฒนาเป็นนวัตกรรมใหม่ๆ ในชุมชน  

5.) แผนบูรณาการเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย พม.และหน่วยวิชาการในพ้ืนที่ ต้องหนุนเสริม อบต. และ
ภาคีเครือข่ายพัฒนาแผนที่ครอบคลุมการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือสังคมสูงวัยในพ้ืนที่ ซึ่งนอกเหนือจากการ
พัฒนาใน ๕ มิติหลักของการแก้ไขปัญหาความยากจนแบบมุ่งเปูา (สุขภาพ การศึกษา รายได้ ความเป็นอยู่ 
และการเข้าถึงบริการของรัฐ) โดยเน้นสวัสดิการสังคมทั้ง ๗ ด้าน คือ สุขภาพอนามัย การศึกษา ที่อยู่อาศัย 
การสร้างอาชีพและรายได้ นันทนาการที่ครอบคลุมถึงกิจกรรมอันเอ้ือต่อสัมพันธภาพและความเอ้ืออาทร
เกื้อกลูแบบไม่เป็นทางการทั้งระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน  กระบวนการยุติธรรมซึ่งหมายรวมถึงความมั่นคง
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และบริการสังคมซึ่งเป็นบริการตามสิทธิพ้ืนฐานที่ประชาชนพึงได้รับ 

6.) มีการจัดท าแผนบูรณาการการปฏิบัติงานทั้งระยะสั้น – ระยะกลาง – ระยะยาว เพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งแก่ท้องถิ่น และภาคีพัฒนาในพื้นที่ ทั้งในรูปแบบกลุ่ม/องค์กร/ชมรม/อาสาสมัคร รวมทั้งการสนับสนุน
ช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐ องค์กรสาธารณประโยชน์ ภาคประชาชน โดยเฉพาะภาคธุรกิจเอกชนในพื้นท่ี  

7.) หนุนเสริมศักยภาพและสนับสนุนทรัพยากรในการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร ศูนย์ช่วยเหลือสังคม
ระดับต าบล ในการปฏิบัติการในพ้ืนที่ เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเปูาหมายผู้สูงอายุ กลุ่มคนเปราะบางในชุมชน 
ได้รวดเร็ว ทั่วถึง เพ่ือสร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการและการส่งต่อบริการ เพ่ือการช่วยเหลือ คุ้มครอง  
ปูองกัน และพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีรองรับสังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ 
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ภาคผนวก 

ค าสั่งคณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
องค์การบริหารส่วนต าบลปากตม 
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แบบสอบถามผู้สูงอาย ุ
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ประมวลภาพกิจกรรม 

การขับเคลื่อนพ้ืนที่ปฏิบัติการทางสังคม (Social Lab) ประจ าปี พ.ศ. 2566 
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คณะผู้จัดท า 
 

ที่ปรึกษา 

     นางสาวนงลักษณ์ ยะสูงเนิน    
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2. นางสาวเกษสุดา เพชรก้อน   นักพัฒนาสังคมช านาญการ 
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5. นางจุฬาลักษณ์ ค าสีแก้ว    นักพัฒนาสังคม 
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ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 5 
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